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1. Wstep

Raport sporzadzony zostal na podstawie umowy zawartej miedzy Gming
Goscieradow a Instytutem Doradztwa Innowacyjnego Sp. z 0.0 w Lublinie.
Wspoéttworcami raportu na etapie prowadzenia audytu oraz opracowywania zebranych

informacji byli eksperci Fundacji Inicjatyw Menedzerskich.

1.1 Cel przeprowadzenia audytu

Celem audytu jest sporzadzenie wstgpnej diagnozy (bilansu otwarcia) organizacji
1 funkcjonowania Urzedu w nowej kadencji. Ocena organizacji i1 funkcjonowania Urzedu
dotyczy wybranych obszaréw jego dzialalnosci, kluczowych z punktu widzenia zaspokajania
potrzeb mieszkancow Goscieradowa.

Nastgpstwem (rozwini¢ciem) oceny beda sformutowane w dalszej czgsci raportu
propozycje nowych rozwigzan organizacyjnych, ktérych zastosowanie w praktyce przyczyni
si¢ do usprawnienia (modernizacji) zarzadzania Urzgdem. Propozycje takich rozwigzan beda
dotyczyty zarowno aspektu strukturalnego (zwlaszcza optymalizacji rozwigzan skladajacych
si¢ na struktur¢ organizacyjng Urzedu) jak i aspektu funkcjonalnego (pozadanych zmian
sktadajacych si¢ na tworzenie skuteczniejszego niz dotychczas systemu przeptywu informacji
wewnatrz 1 na zewnatrz Urzedu, doskonalenia kwalifikacji 1 kompetencji pracownikow).
Ponadto szczegdétowo przedstawione zostang rdzne propozycje rozwigzan pozwalajacych na
zoptymalizowanie procesu skutecznego i efektywnego zarzadzania finansami i majatkiem

gminy.
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1.2 Metodologia audytu

Szczegdtowa metodologia dziatan audytowych zostata oparta na:

v analizie wybranych aktéw prawa wewnetrznego obowigzujacych —w Urzedzie
(w szczegolnosci Regulaminu organizacyjnego 1 zarzadzen Wojta Gminy Goscieradow),

v" innych dokumentach odnoszacych si¢ do systemu organizacyjnego Urzedu (schematach
organizacyjnych, algorytmach postgpowania oraz informacjach sporzadzonych na potrzeby
powyzszego audytu),

v  analizie dokumentacji finansowo — ksiegowej w tym: budzetu gminy, sprawozdah
oraz zestawien dotyczacych wydatkéw i dochodéw gminy, informacji o stanie mienia
komunalnego, instrukcji obiegu dokumentacji ksiegowej, protokotu z kontroli Regionalnej
Izby Obrachunkowej,

v analizie i ocenie przeptywow pienieznych oraz czynnikow ksztattujacych wynik finansowy
w szczegdlnosci: ptynnosci, zadluzenia, aktywnosci, obrotowosci, efektywnosci.

v analizie dokumentacji dotyczacej umow zawartych z podmiotami zewnetrznymi,

v' wizji lokalnej w wybranych komorkach organizacyjnych,

v’ rozmowach z osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie Urz¢dem: Wojtem Gminy,
Zastepca Wojta Gminy, Sekretarzem Gminy (ktory ze strony Urzedu byt odpowiedzialny
za wlasciwy przebieg audytu), Skarbnikiem Gminy,

v rozmowach z wybranymi przedstawicielami pracownikow gminy — osobami
odpowiedzialnymi za kadry, promocj¢ Gminy, wspotprace z mieszkancami i lokalnymi

liderami.
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1.3 Spodziewane efekty

1.3.1 Efekty bezposrednie

Bezposrednim efektem przeprowadzonego audytu bedzie nabycie wiedzy o stanie
organizacji i zarzadzania, a takze sytuacji finansowej w urzedzie (efekt diagnostyczny).
Wiedza taka umozliwi zaré6wno potwierdzenie prawidtowosci niektorych z przyjetych
i realizowanych dotychczas w praktyce rozwigzan organizacyjnych, prawnych i finansowych
jak 1zwrocenie uwagi na dysfunkcjonalno$¢ przyjetych rozwigzan oraz przedstawienie

propozycji ich usprawnienia (efekt korekcyjny).

1.3.2 Efekty dlugofalowe

Ostatecznym  (strategicznym) efektem dziatan audytowych powinno by¢
wprowadzenie systemu organizacyjnego w oparciu o najnowsze tendencje w zarzadzaniu
instytucjami  sektora publicznego (ze szczegdlnym uwzglednieniem samorzadu
terytorialnego) charakteryzujacych si¢ przede wszystkim:

v’ zwartg i spdjng strukturg organizacyjng (a nie rozdrobniong dla ukrycia pozornych funkcji
koordynacyjno-kierowniczych lub odwrocenia uwagi od sporéw personalnych
1 kompetencyjnych),

v’ podej$ciem procesowym do zarzadzania Urzedem (zarzadzanie w sposob uporzadkowany
1 systemowy a nie koordynowanie dziatan przypadkowo dobranych obszaréw i oséb),

v" oddzieleniem funkcji strategicznych od taktycznych ioperacyjnych polegajacym na
odcigzeniu Wojta Gminy od obowigzkéw wynikajacych z biezacych, najczescie)
rutynowych dziatan,

v/ wyraznym wskazaniem obowigzkéw i odpowiedzialno$ci o charakterze koncepcyjnym
(promocja, rozw¢j, innowacje) od wykonawczych (zaspokajanie potrzeb mieszkancow —
tzw. administracja $wiadczaca) i ustugowych na rzecz Urzedu (organizacja i obsluga pracy
Urzedu, ustugi prawne, zamowienia publiczne),

v' wprowadzeniem menedzerskiego systemu kierowania podleglymi  strukturami
organizacyjnymi, czynigcego szefow komorek organizacyjnych Urzedu odpowiedzialnymi
przede wszystkim za efekt irezultat (sukces) wykonywanej pracy (system pracy

zadaniowej), a nie tylko biezace funkcjonowanie,
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v optymalne wykorzystanie potencjatu pracowniczego — stworzenie rejestru/spisu (Bank
Wiedzy 1 Potencjalu) do gromadzenia, przetwarzania 1 wykorzystywania czgsto
nieuzewngtrznionej wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia i predyspozycji pracownikow do
analizowania 1 rozwigzywania probleméw wynikajacych ze wzrastajacych aspiracji
mieszkancow, wyzwan cywilizacyjnych stawianych przez otoczenie (grantodawcy,
inwestorzy, partnerzy mi¢dzynarodowi i euroregionalni),

v’ przemyS$lanymi, dlugofalowymi i skutecznymi rozwigzaniami informatycznymi
pozwalajacymi na uproszczenie wewnetrznego obiegu informacji (m.in. poprzez
wykorzystanie i potaczenie wielu baz danych) oraz procedur dotyczacych zatatwianych

przez Urzad spraw.

Ponadto kolejnym dlugofalowym efektem dziatan audytowych powinno by¢
wprowadzenie systemu pozwalajacego na efektywne ekonomicznie zarzadzanie majatkiem
1 finansami Gminy czyli podejmowaniu wzajemnie powigzanych dziatan i decyzji stuzacych
maksymalizacji ekonomicznych 1 spolecznych efektow, zgodnie z przyjetymi celami
biezacymi i strategicznymi. System ten powinien obejmowaé ksztattowanie dochodow oraz
wyznaczanie alokacji srodkow z uwzglednieniem potrzeb spotecznos$ci lokalnej i ustawowych

obowigzkow Gminy przy zachowaniu zasad racjonalnego gospodarowania.
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1.4 Wykorzystana wiedza i doswiadczenie

W celu profesjonalnego i starannego wykonania zlecenia powolano zespot
audytorski w nastepujacym sktadzie:
v Pawel Prokop — Audytor wiodgcy
v' Anna Bielak
v Ilona Mierzwa

v’ Magdalena Wlazto

Czlonkowie zespotu opierali swojg prace na aktualnej wiedzy teoretycznej z zakresu
zarzadzania administracja publiczng. Posiadaja wieloletnie do$wiadczenie we wspotpracy
z samorzadami trzech szczebli w calej Polsce. Na co dzien zajmuja si¢ wdrazaniem usprawnien
organizacyjnych, udzielaniem wsparcia eksperckiego przy realizacji projektow finansowanych
ze S$rodkéw zewngtrznych, budowa modeli kompetencji oraz animowaniem wspotpracy

miedzynarodowe;.
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2. Diagnoza stanu obecnego

2.1 Analiza sytuacji finansowej i majatkowej Gminy

Zatozeniem analizy sytuacji finansowej 1 majatkowej jest podsumowanie sytuacji
ekonomicznej Gminy Goscieradow w latach 2010-2014. Zostata ona przeprowadzona
w oparciu o dokumenty przekazane przez Gming tj. sprawozdania z wykonania budzetu
za lata 2010-2013, uchwaly budzetowe za lata 2010-2014 oraz uchwale w sprawie
Wieloletniej Prognozy Finansowej. Oznacza to, ze wykorzystywane w analizie dane za rok
2014 wynikaja wylacznie z planu budzetu przyjetego przez Rade Gminy w dniu 30 stycznia
2014 r. Tym samym kwoty dotyczace zaréwno dochodow jak i wydatkow za 2014 rok

w praktyce realizacji budzetu mogty ulec zmianom.

2.1.1. Zestawienie dochodéw Gminy w latach 2010-2014

Dokonano analizy danych historycznych dotyczacych dochodow Gminy
Gos$cieradow w latach 2010-2013 oraz planu na 2014 r. W tabeli nr 1 zestawiono dane do
poziomu szczegdtowosci paragrafow, natomiast wartoSci dochoddéw umieszczono
chronologicznie w kolumnach wg kolejnosci lat. Nastgpnie dla poszczegdlnych paragrafow
wyliczono $rednig arytmetyczng w catym badanym okresie 2010-2014 1 uporzadkowano
w wierszach od najwigkszej §redniej wartosci dochodow.

Tabela nr 2 prezentuje dynamike dochodéw Gminy.

Tabela nr 3 prezentuje struktur¢ dochodow Gminy.

Tabela nr 4 prezentuje procentowy udziat poszczegdlnych grup dochodéw do catosci
dochodow Gminy wg nastgpujacej struktury: subwencje 1 dotacje, dochody wlasne
oraz dochody majatkowe. Dodatkowo wyodrebniono grupe dochodéow przeznaczonych

na realizacj¢ projektow finansowanych ze Zrodet zewngtrznych.
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Tabela nr 1. Zestawienie dochodéw Gminy w latach 2010-2014

Srednia
. warto$¢
Lp. | Paragraf Opis dochodéw 2010 2011 2012 2013 2014 PLAN
2010-2014
1 2920 Subwencje ogélne z budzetu panstwa 9 808 291,80 9 145 504,00 9247 634,00 10100009,00| 10637 833,00 9910 479,00
Dotacje celowe otrzymane z budzetu pafnstwa na
realizacj¢ zadan biezacych z zakresu administracji
2 2010 rzadowe] oraz innych zadan zleconych gminie 3337 737,56 3270 036,98 3330 993,97 3 814 490,12 3421983,74 2 851 183,00
(zwiazkom gmin) ustawami
Dotacje celowe otrzymane z budzetu pafnstwa na
3 2030 realizacje whasnych zadan biezacych gmin 1325 708,72 1478 488,17 1286 324,89 1350 052,20 1550 878,32 962 800,00
(zwiazkoéw gmin)
4 0010 Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych 1216 226,60 935 671,00 1 056 405,00 1229 846,00 1328 587,00 1 530 624,00
5 0310 Podatek od nieruchomosci 602 512,66 451 618,78 477 952,92 577 810,54 740 181,06 765 000,00
6 0320 Podatek rolny 495 939,64 467 954,37 469 015,48 478 547,33 527 981,00 536 200,00
Dotacje celowe w ramach programow
finansowanych z udziatem $rodkow europejskich
7 6207 oraz $rodkéw, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3 471 901,31 0,00 239 473,63 482 649,53 1 180 383,39 457 000,00
oraz ust. 3 pkt 5 i 6 ustawy, lub ptatnosci w ramach
budzetu srodkoéw europejskich
Srodki przekazane przez pozostate jednostki
zaliczane do sektora finans6w publicznych na
finansowanie lub dofinansowanie kosztow
8 | 6298 | uiimanttimvestyei i makupw imwestycyinych 368 761,40 | 1843 806,98 0,00 0,00 0,00 0,00
jednostek nie zaliczanych do sektora finansow
publicznych
Dotacje celowe w ramach programow
finansowanych z udziatem $rodkow europejskich
9 2007 oraz $rodkow o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3 341 199,66 402 371,98 644 732,34 351 501,37 173 038,60 134 354,00
oraz ust. 3 pkt 5 1 6 ustawy, lub ptatnosci w ramach
budzetu srodkow europejskich
10 0830 Wplywy z ustug 268 840,07 196 543,43 214 783,30 265 023,14 325 850,49 342 000,00
11 0330 Podatek lesny 190 495,94 155 306,30 175 683,30 213 089,50 213 400,60 195 000,00
12 | 0480 | \yPhwyzoplatzazezwolenia na spreedaz 101331,69| 10900024 |  102758,18| 103 046,13 96 853,90 95 000,00
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13

0750

Dochody z najmu i dzierzawy sktadnikow
majatkowych Skarbu Panstwa, jst lub innych
jednostek zaliczanych do sektora finansow
publicznych oraz innych uméw o podobnym
charakterze

89 121,23

89 213,66

100 095,84

80 437,77

87 858,90

88 000,00

14

0770

Woptaty z tytutu odptatnego nabycia prawa
wlasnosci oraz prawa wieczystego uzytkowania
nieruchomosci

83 774,80

1611,00

104 220,00

58 000,00

5 043,00

250 000,00

15

0970

Wplywy z r6znych dochodow

82 812,59

3 802,32

0,00

383 200,65

27 060,00

0,00

16

0490

Wplywy z innych lokalnych optat pobierane przez
jst na podstawie odrgbnych ustaw

80 232,40

150,00

90,00

7,00

129 095,00

271 820,00

17

0340

Podatek od $rodkow transportowych

57 505,82

57 526,90

60 782,20

56 437,60

51782,40

61 000,00

18

0500

Podatek od czynnos$ci cywilnoprawnych

45 298,61

48 239,00

58 932,00

39 886,00

44 436,04

35 000,00

19

2009

Dotacje celowe w ramach programow
finansowanych z udziatem $rodkéw europejskich
oraz $rodkow o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3
oraz ust. 3 pkt 5 i 6 ustawy, lub ptatnosci w ramach
budzetu srodkéw europejskich

24 888,80

39 022,77

52 675,13

24 018,89

8 727,20

0,00

20

0410

Wplywy z optaty skarbowej

20 511,57

18 670,65

20 586,00

22 472,00

20 829,21

20 000,00

21

2700

Srodki na dofinansowanie wiasnych zadan
biezacych gmin, powiatéw, samorzadéw

20 154,79

8 106,00

8 100,00

0,00

84 567,95

0,00

22

6330

Dotacje celowe przekazane z budzetu pafistwa na
realizacj¢ inwestycji i zakupow inwestycyjnych
wtlasnych gmin (zwigzkéw gmin)

16 643,20

83 216,00

0,00

0,00

0,00

0,00

23

2440

Dotacje przekazane z panstwowych funduszy
celowych na realizacj¢ zadan biezacych dla
jednostek sektora finansow publicznych

13 896,46

7 480,52

15 814,71

21270,64

24 916,41

0,00

24

0430

Wplywy z optlaty targowej

12 625,40

12 556,00

15 769,00

10 692,00

12 110,00

12 000,00

25

2039

Dotacje celowe otrzymane z budzetu panstwa na
realizacj¢ wlasnych zadan biezacych gmin
(zwiazkow gmin)

12 061,26

0,00

0,00

38 119,35

22 186,94

0,00

26

2360

Dochody jst zwiazane z realizacja zadan z zakresu
administracji rzagdowe;j oraz innych zadan
zleconych gminie (zwiazkom gmin) ustawami

11 783,05

7 281,25

8 489,05

12 976,23

17 068,72

13 100,00

27

0360

Podatek od spadkow i darowizn

11 701,80

4 879,00

4 786,00

26 302,00

16 542,00

6 000,00

28

0020

Podatek dochodowy od 0sob prawnych

9164,07

7 841,47

5966,47

8597,32

13 415,09

10 000,00
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29

0920

Pozostate odsetki

9 133,36

8917,01

12 354,60

9 143,81

7951,36

7 300,00

30

2040

Dotacje przekazane z budzetu panstwa na
realizacj¢ zadan biezacych gmin z zakresu
edukacyjnej opieki wychowawczej finansowanych
w cato$ci przez budzet panstwa w ramach
programow rzadowych

7 466,62

0,00

0,00

0,00

37 333,10

0,00

31

0910

Odsetki od nieterminowych wptat z tytutu
podatkow i optat

6 148,87

7 049,10

6 952,66

6 661,47

4981,14

5 100,00

32

0690

Wplywy z réznych optat

5 734,37

8 119,02

3319,64

3290,20

594298

8 000,00

33

0350

Podatek od dziatalno$ci gospodarczej osob
fizycznych optacany w formie karty podatkowej

4 238,60

3 841,00

3332,40

3 746,60

5273,00

5 000,00

34

0470

Wplywy z optat za zarzad, uzytkowanie i
uzytkowanie wieczyste nieruchomosci

4 106,58

4 852,89

4 852,87

3 027,38

2 946,88

4 852,88

35

0590

Wplywy z optat za koncesje

4 059,96

19 998,65

0,00

0,00

101,17

200,00

36

2750

Srodki na uzupehienie dochodéw gmin

3 680,60

0,00

0,00

18 403,00

0,00

0,00

37

2400

Woptata do budzetu pozostatosci srodkow
finansowych gromadzonych na wydzielonym
rachunku jednostki budzetowe;j

2 208,18

0,00

9 925,00

595,83

520,08

0,00

38

0870

Wplywy ze sprzedazy sktadnikow majatkowych

1 947,95

2 852,73

1 800,50

820,00

3266,50

1 000,00

39

2910

Wplywy ze zwrotow dotacji

1 207,78

0,00

6 038,90

0,00

0,00

0,00

40

0460

Wplywy z oplaty eksploatacyjnej

1 203,15

0,00

1 573,80

1225,74

1216,20

2 000,00

41

2320

Dotacje celowe przekazane dla powiatu na zadania
biezace realizowane na podstawie porozumien
(umoéw) migdzy jednostkami samorzadu
terytorialnego

442,00

569,00

532,00

544,00

565,00

0,00

42

0760

Wplywy z tytutu przeksztalcenia prawa
uzytkowania wieczystego przystugujacego osobom
fizycznym w prawo wlasnosci

406,20

2031,00

0,00

0,00

0,00

0,00

43

6290

Srodki przekazane przez pozostate jednostki
zaliczane do sektora finanséw publicznych na
finansowanie lub dofinansowanie kosztow
realizacji inwestycji i zakupow inwestycyjnych
jednostek nie zaliczanych do sektora finansow
publicznych

343,14

0,00

1715,72

0,00

0,00

0,00

44

2020

Dotacje celowe otrzymane z budzetu panstwa na
zadania biezace realizowane przez gming na
podstawie porozumien z organami administracji
rzadowej

100,00

500,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Dotacje celowe w ramach programow

45 6209

budzetu srodkéw europejskich

finansowanych z udziatem $rodkéw europejskich
oraz $rodkow, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3
oraz ust. 3 pkt 5 1 6 ustawy, lub ptatnosci w ramach

85,47

0,00

427,37

0,00

0,00

0,00

RAZEM:

19 173 635,73

18 904 629,17

17 754 888,87

19 795 940,34

20 832 707,37

18 580 012,88

Inflacja

2,6%

4,3%

3,7%

0,9%

Tabela 2. Dynamika dochodow Gminy w latach 2010-2014

Subwencje i dotacje 99,25% 110,40% 102,42% 87,44% 112,23%
Subwencje ogdtem 101,12% 109,22% 105,32% 93,16% 116,32%
Dotacje i srodki pozabudzetowe na zadania biezace 95,73% 112,75% 96,81% 75,41% 104,50%
Dochody wlasne 65,58% 123,06% 104,47% 112,96% 84,31%
Wpltywy z podatkoéw 105,14% 111,62% 114,60% 100,23% 134,49%
Udzial w podatkach budzetu panstwa 112,60% 116,57% 108,36% 114,80% 142,23%
Wplywy z optat 85,93% 96,52% 187,18% 153,80% 155,23%
Odsetki 120,93% 81,86% 81,82% 95,88% 81,00%
Pozostate dochody 21,12% 180,03% 67,27% 125,92% 25,58%
Srodki europejskie 212,35% 91,56% 158,73% 43.41% 308,60%
m 110.20%
w tym dochody majatkowe 17,98% 155,76% 219,53% 59,56% 61,48%
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Analiza $rednich wartosci dochodéw za lata 2010-2014 pokazuje, ze najwyzsze
srednie dochody pochodza z subwencji 1 dotacji dla Gminy. Kolejne pozycje to dochody
wlasne z udzialu w podatku dochodowym od 0séb fizycznych, podatku od nieruchomosci
oraz podatku rolnego.

Staty wzrost dochodéw na przestrzeni analizowanych lat zauwazalny jest dla
subwencji z budzetu panstwa. Poréwnujac kwoty dochodoéw z wyzej wymienionego zrdodta
mozna zauwazy¢, ze pomigdzy rokiem 2010 a 2013 wzrost wyniost 16,3%. W przypadku
dotacji zardwno na zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej jak i dotacji na

realizacje zadan biezacych widoczny jest wzrost uzyskiwanych dochodow.

Duza dynamika wzrostu na przestrzeni lat 2010-2013 charakteryzowaty si¢ wptywy z:
v' udzialu w podatku dochodowym od o0s6b fizycznych — wplywy w roku 2013 wzrosty
w stosunku do 2010 r. 0 41,9%,
v  udzialu w podatku dochodowym od 0s6b prawnych - wplywy w roku 2013 wzrosty
w stosunku do 2010 r. o0 71%,
v" podatku od nieruchomosci - wptywy w roku 2013 wzrosty w stosunku do 2010 r. 0 63,8%,
v wplywy z ustug - w roku 2013 wzrosty w stosunku do 2010 r. 0 65,79%,
v" podatku lesnego - wptywy w roku 2013 wzrosty w stosunku do 2010 r. 0 37,41%.

Dodatkowo bardzo duzy wzrost widoczny jest na paragrafie wptywow z innych
lokalnych optat pobieranych przez jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie
odrebnych ustaw gdzie w latach 2010-2012 nie przekroczyly kwoty 150,00 zt, za§ w roku
2013 kwota wykonania wynosita ok. 130 000,00 zt.

Z planu na 2014 rok wynika, ze tendencja wzrostowa dotyczaca wyzej wymienionych
dochod6éw miata zosta¢ utrzymana.

Tendencje spadku wartosci kwotowych w latach 2010-2013 mozna zauwazy¢ przy dochodach
takich jak:

v wplywy z oplat za zezwolenia na sprzedaz alkoholu,

v’ oplaty za zarzad, uzytkowanie i uzytkowanie wieczyste nieruchomosci.

Porownania dokonano pomiedzy latami 2010 i 2013 ze wzgledu na dostgpne dane dotyczqce

wykonania dochodow.

Ponizsza tabela przedstawia dynamik¢ dochodéw Gminy w odniesieniu do

przyjetych na potrzeby analizy grup dochodow.
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Tabela 3. Struktura dochodéw Gminy w latach 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 plan

Subwencje i dotacje 13 985 794,67 | 13 881299,57| 15324485,31| 15695696,51 | 13724 462,00
Subwencje ogotem 9 145 504,00 9247 634,00 10100 009,00 | 10637 833,00 9910 479,00
Dotacje i srodki pozabudzetowe na
zadania biezace 4 840 290,67 4 633 665,57 5224 476,31 5057 863,51 3 813 983,00
Dochody wlasne 4 477 439,75 2 936 280,83 3613 285,24 3774 861,67 4264 196,88
Wplywy z podatkow 1189 365,35 1250 484,30 1 395 819,57 1 599 596,10 1 603 200,00
Udzial w podatkach budzetu
panstwa 943 512,47 1062 371,47 1238 443,32 1 342 002,09 1 540 624,00
Wplywy z oplat 173 347,45 148 949,49 143 760,45 269 095,34 413 872,88
Odsetki 15 966,11 19 307,26 15 805,28 12 932,50 12 400,00
Pozostate dochody 2 155248,37 455 168,31 819 456,62 551 235,64 694 100,00
Srodki europejskie 441 394,75 937 308,47 858 169,79 1362 149,19 591 354,00

RAZEM 18 904 629,17 | 17 754 888,87 | 19 795 940,34 | 20832 707,37 | 18580 012,88
w tym dochody majatkowe 1933 517,71 347 637,22 541 469,53 1 188 692,89 708 000,00

Tabela 4. Procentowy udzial w dochodach ogétem w latach 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 plan

Subwencje i dotacje 73,98% 78,18% 77,41% 75,34% 73,87%
Subwencje ogétem 48,38% 52,09% 51,02% 51,06% 53,34%
Dotacje i srodki pozabudzetowe na
zadania biezace 25,60% 26,10% 26,39% 24,28% 20,53%
Dochody wlasne 23,68% 16,54% 18,25% 18,12% 22,95%
Wplywy z podatkow 6,29% 7,04% 7,05% 7,68% 8,63%
Udzial w podatkach budzetu
panstwa 4,99% 5,98% 6,26% 6,44% 8,29%
Wplywy z optat 0,92% 0,84% 0,73% 1,29% 2,23%
Odsetki 0,08% 0,11% 0,08% 0,06% 0,07%
Pozostate dochody 11,40% 2,56% 4,14% 2,65% 3,74%
Srodki europejskie 2,33% 5,28% 4,34% 6,54% 3,18%

RAZEM 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
w tym dochody majatkowe 10,23% 1,96% 2,74% 5,71% 3,81%

Dane z tabeli 3 1 4 jednoznacznie wskazuja, ze podstawowym dochodem Gminy

Goscieradow w latach 2010-2014 byly subwencje 1 dotacje z budzetu panstwa stanowiace

srednio 75,8 % dochodéw Gminy — z czego subwencje stanowity srednio 51,2 %, za$ dotacje

24,6 %.

Udzial dochodéw wilasnych w dochodach ogoétem za lata 2010-2014 wynosi $rednio

19,27%. Dla celéw analizy poroéwnawczej wybrano sasiednia gming wiejska — Trzydnik

Duzy, aby przy dostepnych w literaturze przedmiotu danych poréwna¢ kluczowe wskazniki

dochodow wiasnych.
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Zgodnie ze zbiorczymi danymi Gtownego Urzgdu Statystycznego z lat 2010, 2012

12013 przedstawiona powyzej analiza wyglada si¢ nastepujaco:

Gmina Go$cieradéw Gmina Trzydnik Duzy
% dochodow wlasnych w dochodach ogétem budzetu
gminy 18,10% 21,70%
Udzial wplywéw z tytulu podatku dochodowego od
0s0b fizycznych w dochodach wlasnych 35,20% 34,30%
Dochody gminy na 1 mieszkanca w 2013 r. 2 820 zt 2 690 zt

Cieszy wyzszy poziom dochodu gminy na 1 mieszkanca w stosunku do sgsiada.
Jednak jeszcze lepszym osiggnigciem byloby zwiekszenie ogélnego udzialu dochodow
wilasnych w stosunku do budzetu gminy, poniewaz uniezaleznia to gming od $rodkow
przekazywanych z budzetu panstwa w formie subwencji. Oczywiscie otwartym pytaniem
pozostaje, jakimi narzgdziami mozna pozytywnie stymulowa¢ w gminie wzrost dochodow od
0sob fizycznych i prawnych.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze niewielki procent dochodow stanowig dochody na
realizacje projektow finansowanych ze zrddet zewnetrznych. Wobec tego nalezy
odpowiedzie¢ sobie na pytanie czy przy duzym dostgpie do $rodkéw unijnych dla gmin
wiejskich w wojewodztwie lubelskim w perspektywie finansowej 2007-2013 Gmina
wykorzystata wszelkie dostepne mozliwosci finansowania i rozwoju, ktére daje Unia
Europejska.

Srodki europejskie stanowiace niski procent dochodéw to efekt realizacji niewielkiej
liczby projektéw zaréwno infrastrukturalnych jak i migkkich (szkoleniowo-doradczych).
W zakresie projektow infrastrukturalnych z przekazanych danych wynika, ze w minionej
perspektywie finansowej zrealizowano jedynie 9 projektéw na tagczng kwote dofinansowania
3 824 487,97 zt. Chociaz ilo$¢ projektow byla niewielka to zrealizowane projekty przyczynity
si¢ do podniesienie poziomu zycia mieszkancéw np. poprzez rozbudowe sieci wodociggowe;j
w gminie. Nalezy podkresli¢ rowniez dobry poziom rozwoju informatycznego Urzedu
Gminy.

Wsrod projektéw doradczo - szkoleniowych nie znalazt si¢ Zaden projekt
podnoszacy kwalifikacje kadry zarzadzajacej oraz pracownikéw Urzedu Gminy. Jednak brali
oni udziat w licznych szkoleniach organizowanych przez podmioty zewngtrzne, takich jak
»lrening asertywnosci w obstudze klienta” — szkolenie zorganizowane przez jedng
z lubelskich instytucji szkoleniowych. Jedyny projekt, ktory ,,odciazyl” finansowo Urzad
Gminy dotyczyt sktadu i wydruku folderu promujacego Gming. Na uwage zashuguje fakt,
iz zrealizowane projekty pozwolily mieszkancom na rozwoj wlasny poprzez uczestniczenie

w réznych formach zaje¢, takich jak kursy jezykowe, nauka tanca, obstuga komputera czy
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zaj¢cia aerobiku. Wsparciem zostaly objete w ramach projektéw réwniez dzieci w wieku
przedszkolnym oraz uczniowie (utworzenie punktow przedszkolnych, zajecia dodatkowe
w szkotach).

W odniesieniu zaréwno do projektow infrastrukturalnych jak i szkoleniowo -
doradczych na tle dostgpnych mozliwosci pozyskiwania §rodkéw zewngtrznych w minionej
perspektywie finansowej jest to ubogi dorobek projektowy.

Aby moéc w pelni wykorzysta¢ srodki w ramach perspektywy 2014 - 2020 nalezy
zastanowi¢ si¢ nad stworzeniem wykwalifikowanego zespotu, ktory bedzie zajmowat sig
pisaniem wnioskow o dofinansowanie oraz realizacja projektow. Brak takiego zespotu bgdzie
skutkowal powieleniem przyjetego w poprzednich latach mechanizmu, to jest
nieumiej¢tnoscia wykorzystania mozliwosci dofinansowania $rodkow zewnetrznych do
realizacji potrzeb Gminy, ktérych nie jest w stanie sfinansowaé ze $rodkow wiasnych.
Fundusze europejskie to duza szansa dla gmin wiejskich na rozwoj, a zyski ze zrealizowanych
projektow moga by¢ niewspOlmiernie wicksze od poniesionych kosztow zwigzanych
z zatrudnieniem lub przekwalifikowaniem pracownikow zajmujacych si¢ pozyskiwaniem
srodkow ze zrodet zewnetrznych.

W analizowanym okresie dochody Gminy ksztattuja si¢ w sposob regularny.
Pomimo dos$¢ niskiego wskaznika udzialu dochodéw wiasnych w dochodach ogélem na
przestrzeni analizowanych lat wida¢ kwotowy wzrost dochodéw wtasnych.

Z analizy dochodow wynika, ze Gmina uzalezniona jest w tym zakresie od srodkow
z budzetu panstwa. Aby odwrdci¢ ten proces nalezy skupi¢ si¢ na zwigkszaniu dochodow
wlasnych np. poprzez zmiany lokalnych podatkéw i optat czy sprzedaz sktadnikow
majatkowych, zintensyfikowanie procesu promocji gospodarcze;j.

Istotne dla dochodow Gminy moze by¢ przyciggnigcie nowych przedsigbiorcow,
ktorzy beda optaca¢ podatki w Gminie badZ zachecenie lokalnych przedstawicieli biznesu do
rozwoju 1 rejestracji siedziby firmy na terenie Gminy. Pomocne moze okazaé si¢
dzierzawienie lub sprzedaz dziatek stanowigcych majatek Gminy — co juz jest potencjalnym
dochodem. Dotychczas Gmina nie zachgcata w zaden sposob przedsigbiorcow do rejestracji
firm na jej terenie.

Potencjalnie obnizenie podatkéw 1 optat moze by¢ czynnikiem, ktory spowoduje ze
przedsiebiorcy beda chcieli przenies¢ swoja dziatalno$¢ na teren gminy, a tym samym
spowoduje to wzrost wpltywéw z podatku dochodowego. Wprowadzenie takich

mechanizmow musi wigza¢ si¢ z ich skutecznym promowaniem/informowaniem.
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2.1.2 Analiza wydatkow Gminy w latach 2010-2014

Analogicznie do dochodow przeprowadzono analize wydatkéw Gminy w latach
2010-2014. W przypadku wydatkow ograniczono szczegdtowos¢ do dzialow, ze wzgledu na
duzg liczbg 1 ré6znorodno$¢ paragrafow, ktora zaburzylaby czytelno$¢ zestawienia. Kolorem

wyrdzniono te dzialy, ktore generuja wydatki ponad 10% catosci budzetu

Tabela S. Zestawienie wydatkow Gminy w latach 2010-2013
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% udzial w % udzial w % udzial w % udzial w % udzial w
wydatkach wydatkach wydatkach wydatkach wydatkach
dzial opis 2010 ogblem 2011 ogblem 2012 ogblem 2013 ogblem 2014 plan ogolem

010 | Rolnictwo i fowiectwo 318 960,81 1,50% 325 306,07 1,59% 376 027,08 1,66% 384 058,81 2,10% 10 000,00 0,06%
400 | Wytwarzanie i zaopatrywanie w

energie elektryczna, gaz i wode 989 273,32 4,66% 130 542,22 0,64% 2 536 849,91 11,21% 160 242,69 0,88% 233 000,00 1,31%
600 | Transport i Iacznosé 1 558 291,86 7,35% 633 386,07 3,09% 380 544,04 1,68% 215 902,93 1,18% 403 612,13 2,27%
630 | Turystyka 2 000,00 0,01% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
700 | Gospodarka mieszkaniowa 5 750,54 0,03% 14 127,28 0,07% 15 588,26 0,07% 4 899,59 0,03% 7 000,00 0,04%
710 | Dzialalnos¢ ushugowa 30 458,69 0,14% 44 103,91 0,22% 119 107,33 0,53% 31461,73 0,17% 96 500,00 0,54%
750 | Administracja publiczna 2 334 346,99 11,01% 2 758 534,52 13,47% 2314 117,37 10,22% 2221 715,90 12,17% 2433 716,04 13,68%

Urzedy naczelnych organow
751 wiadzy panstwowej, kontroli i

ochrony praw oraz sadownictwa 73 523,00 0,35% 22 098,00 0,11% 1 650,00 0,01% 1 650,00 0,01% 1 650,00 0,01%
752 | Obrona cywilna 0,00 800,00 0,00 0,00 0,00
754 Bezpieczenstwo publiczne i

ochrona przeciwpozarowa 988 850,76 4,66% 236 758,95 1,16% 188 062,28 0,83% 232 047,12 1,27% 209 259,44 1,18%

Dochody od 0s6b prawnych, od

0s0b fizycznych i od innych
756 | jednostek nie posiadajacych

osobowosci prawnej oraz

wydatki zwigzane z ich poborem 46 500,60 0,22% 44 941,90 0,22% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
757 | Obstuga dugu publicznego 60 375,73 0,28% 192 767,70 0,94% 331 842,34 1,47% 273 953,26 1,50% 200 000,00 1,12%
758 | Rozne rozliczenia 0,00 0,00 0,00 0,00 95 000,00
801 | Oswiata i wychowanie 6 358 749,94 29,98% 8 187 151,48 39,97% 8 813 663,25 38,94% 7717 203,37 42,27% 7 861 258,48 44,19%
851 | Ochrona zdrowia 95 962,67 0,45% 108 998,85 0,53% 101 141,87 0,45% 94 705,20 0,52% 95 000,00 0,53%
852 | Pomoc spoteczna 4 541 575,19 21,41% 4 873 066,54 23,79% 5570 177,53 24,61% 5172 521,77 28,33% 4556 100,00 25,61%
853 Pozostate zadania w zakresie

polityki spotecznej 295 953,47 1,40% 452 470,65 2,21% 55 488,00 0,25% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
854 Edukacyjna opieka

wychowawcza 1 143 557,19 5,39% 639 872,52 3,12% 487 359,49 2,15% 613 024,39 3,36% 266 435,77 1,50%
90( | Gospodarka komunalna i ochrona

$rodowiska 375 138,26 1,77% 391 702,68 1,91% 343 394,67 1,52% 518 543,91 2,84% 639 819,01 3,60%
921 | Kulturaiochrona dziedzictwa

narodowego 970 680,03 4,58% 1278 252,77 6,24% 802 532,73 3,55% 543 197,77 2,98% 607 208,01 3,41%
926 | Kultura fizyczna 1 018 908,68 4,80% 150 187,05 0,73% 197 182,74 0,87% 72 738,72 0,40% 75 000,00 0,42%

RAZEM 21 208 857,73 20 485 069,16 22 634 728,89 18 257 867,16 17 790 558,88
W tym

Wydatki majatkowe 4626 070,84 21,81% 3159 156,96 15,42% 4202 859,11 18,57% 156 430,46 0,86% 988 049,18 5,55%

Wydatki ze zroédet zewngtrznych

na realizacje projektow 552 717,27 2,61% 712 359,35 3,48% 421 957,23 1,86% 200 971,98 1,10% 299 564,00 1,68%
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W powyzszej tabeli zawierajacej zestawienie wydatkdbw Gminy obliczono
procentowy udziat wydatkéw w poszczegolnych dziatach budzetu gminy. Na tej podstawie
wyrdzniono trzy dzialy, w ramach ktérych ponoszone sg najwyzsze wydatki:

v’ oéwiata i wychowanie — $redni procentowy udzial wydatkow w analizowanym okresie
wynosi 39,07%,

v pomoc spoteczna - $redni procentowy udzial wydatkdéw w analizowanym okresie wynosi
24,75%,

v" administracja publiczna - $redni procentowy udzial wydatkow w analizowanym okresie

wynosi 12,11%.

Ze wzgledu na ustawowo powierzone zadania charakterystyczny dla gmin jest
wysoki odsetek wydatkow na o§wiatg i wychowanie, ktory z niecatych 30% podniost si¢ (na
koniec minionej kadencji) na ponad 40%. Wskazane jest zminimalizowanie tych wydatkow.
Jedna z opcji jest outsourcing ustug o$wiatowych np. poprzez przekazywanie matych
wiejskich szkot podstawowych organizacjom pozarzagdowym.

Zasada racjonalnego gospodarowania $rodkami publicznymi powinna by¢
pretekstem do analizy czy $redni koszt ksztalcenia jednego ucznia nie przekracza znacznie
wysokosci subwencji o§wiatowej przeznaczonej na jednego ucznia. W przypadku wystgpienia
takiej sytuacji nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ przeksztalcenia szkoty - zwlaszcza jezeli dotyczy
to placowki, w ktorej uczy si¢ niewielka ilo§¢ uczniow. Moze to pozwoli¢ na spore
oszczedno$ci, ktore w przypadku wysokich wydatkow na os$wiate sa jak najbardziej
wskazane.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 15 grudnia 2014 r.
w sprawie sposobu podziatu czesci o§wiatowe] subwencji ogolnej dla jednostek samorzadu
terytorialnego w 2015 roku nastapil wzrost subwencji na jednego ucznia (standard A) o 1,2%
czyli 61 zt i wynosi 5 304,35 zl. Pojawita si¢ rowniez nowa waga P3 o wartosci 0,18 dla
uczniow matych szkot podstawowych (do 70 ucznidow). Zmiana ta powoduje, ze gmina
w ktorej wystepuje taka szkota ma szanse na otrzymanie wigkszej subwencji. Dotychczas
subwencja na ucznia szkoly wiejskiej wynosila nieco ponad 7 tysiecy zlotych i gmina
zmuszona byta do doptacania brakujacej kwoty, co w przypadku matych szkét gdzie koszt
utrzymania jednego ucznia jest zdecydowanie wigkszy niz w duzych szkotach, powodowato
spore obcigzenie finansowe dla gminy.

W $wietle nowych kwot subwencji nalezy dokona¢ ponownego przeliczenia wszystkich

kosztéw zwigzanych z utrzymaniem szkoty, w ktorej uczy si¢ ponizej 70 ucznidw
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1 zastanowi¢ si¢, czy gming nadal sta¢ na jej utrzymanie czy tez lepszym rozwigzaniem bedzie

przekazanie szkoty organizacji pozarzgdowe;.

W  dziale administracja publiczna zawarte s3 m.in. wydatki zwigzane
z funkcjonowaniem urzedu. Szukajac oszczedno$ci warto zastanowié si¢ nad rozpisywaniem
wspolnych przetargdw dla urzedu i jednostek podleglych na podstawowe zakupy 1 ustugi np.:
materialy biurowe, $rodki czysto$ci, druki czy prenumerata prasy. Pomimo tego, ze ustawa
Prawo Zamowien Publicznych reguluje czynno$ci zwigzane z postgpowaniami o udzielenie
zamdwien publicznych powyzej kwoty 30 tysigcy euro, warto wprowadzi¢ rozwigzania
zapisane w wewnetrznym regulaminie udzielania zamowien publicznych, dotyczace procedur
ponizej kwoty ustawowej. Przyktadowe rozwigzanie dotyczy konieczno$ci zwrocenia si¢ do
minimum 3 potencjalnych wykonawcow z zapytaniem o cen¢ 1 warunki realizacji zakupu lub
ustugi. Standardem staje si¢ rOwniez umieszczanie na internetowych stronach BIP Gminy
zapytan na zlecenia realizacji ustug lub zakupoéw ponizej tzw. kwoty przetargowe;.
Ze wzgledu na rozwinicty obecnie szeroki monitoring tego typu zapytan przez biznes,
prowadzi to do uzyskania wigkszej ilo$ci ofert, ktore lepiej dopasowuja si¢ jakos$cig i ceng do
potrzeb Gminy. Nie sa to tez w zaden sposdb rozwigzania czasochtonne, a raczej
potwierdzajace dbato$¢ w stosowaniu zasady efektywno$ci zarzadzania $rodkami

publicznymi.

Wsrod wydatkow zauwazy¢ mozna rodwniez te zwigzane z biezagcymi naprawami
i remontami czy od$niezaniem. W tym miejscu nalezy poddaé analizie ponoszenie kosztow
dotyczacych realizacji wyzej wymienionych ustug przy jednoczesnym zatrudnieniu oséb,
ktére powinny wykonywac te prace w ramach swoich obowigzkow stuzbowych.
Obecnie Urzad Gminy zatrudnia 10 os6b — pracownikéw wchodzacych w sktad Zespotu
technicznego. Na stanowiskach robotniczych zatrudnionych jest 8 pracownikéw, a miesigczne
wynagrodzenia wyptacane z tego tytulu wynoszg 17 890,00 zt plus dodatkowe wynagrodzenie
roczne tzw. trzynastka w wysokosci 16 604,62 zt. Zgodnie z przepisami dla wyzej
wymienionych pracownikow kupowana jest odziez robocza, r¢kawice oraz woda — koszt

7 033,70 zt rocznie.

Ponizej przedstawiono zakres obowiazkoéw pracownikéw gospodarczych wraz z kosztami
jakie ponosita Gmina wykupujac uslugi zewnetrzne (pokrywajace si¢ z zakresem
obowigzkow poszczegolnych pracownikow):

Raport z audytu organizacyjnego -
diagnozy wstepnej, dotyczqcej systemu zarzqdzania i struktury organizacyjnej Urzedu Gminy Goscieradow



strona 21 z 68

v’ konserwatorzy wodociggéw - utrzymanie optymalnych warunkoéw pracy urzgdzen
wodociggowych, szybkie zapobieganie skutkom awaryjnym, sprawowanie kontroli nad
ruchem urzadzen, ujawnianie na biezaco potrzeb wykonania koniecznych wymian
elementow, stata kontrola nad korzystaniem z wody przez odbiorcodw, inkaso naleznosci za
wodg.

W powyzszym zakresie poniesione zostaly dodatkowe koszty zwigzane z awariami

wodociggow na kwote 5 595,97 zt rocznie.

v kierowca ciggnika — praca z powierzonym sprzetem: ciagnik z przyczepg — transport
materiatldéw, rozwozenie kruszywa itp., kosiarka rotacyjna — koszenie poboczy drog
gminnych, placéw, ptug ods$niezajacy i1 rozsiewacz — posypywanie droég gminnych
mieszanka piasku i soli.

Z powyzszych informacji wynika, ze gmina posiada zardwno pracownika jak i niezbedny

sprzgt do zimowego utrzymania droég (odsniezanie, posypywanie drég) oraz do koszenia

dlatego niezasadne s3 dodatkowe koszty poniesione na ushugi realizowane przez firmy
zewnetrzne zwigzane z zimowym utrzymaniem drég — 13 706,42 zt rocznie oraz koszeniem
poboczy drogowych — 2 583,00 zt rocznie.

v kierowca — operator — utrzymywanie sprzetu w ciaglej sprawnosci, usuwanie awarii,
wykonywanie przegladoéw, obstuga sprzetu, prace koparko — tadowarka.

v’ pracownik gospodarczy — czynno$ci porzadkowe, wykonywanie napraw i konserwacji
pomieszczen budynku urzedu, sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej w budynku, otwieranie
1 zamykanie budynku, bram wjazdowych, aktualizowanie informacji na tablicy ogloszen,
czyszczenie rynien i rur, rozprowadzenie biletoéw targowych, uprzatnigcie oraz od$niezanie
placu targowego wraz z chodnikami przy nim, koszenie trawy.

v’ robotnik gospodarczy — prace gospodarcze, drobne naprawy i konserwacje, roboty
malarskie, prace porzadkowe.

v elektryk — utrzymywanie w stalej sprawno$ci technicznej instalacji oraz urzadzen
elektrycznych w budynku urzedu gminy, hydroforniach, oczyszczalniach $ciekéw,
wykonywanie drobnych napraw instalacji elektrycznych w $rodkach transportu, drobnych
napraw 1 konserwacji elektronarzedzi 1 urzadzen elektrycznych, czuwanie nad
prawidlowym funkcjonowaniem os$wietlenia ulicznego na Osiedlu POM, pelnienie
obowiagzkow konserwatora sieci wodociggowej na Osiedlu POM 1 w Gos$cieradowie
Folwarku, pelnienie obowiazkéw konserwatora sieci kanalizacyjnej na Osiedlu POM,
osiedlu Zachod i1 ul. Strazackiej, pelnienie obowigzkéw konserwatora oczyszczalni

sciekow w Goscieradowie i Wolce Goscieradowskiej oraz przepompowni, odczytywanie
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wskazan licznikow energetycznych w GBP i GOK oraz licznika gtownego na Osiedlu

POM.

Catos¢ kosztow zwigzanych z zatrudnieniem pracownikow gospodarczych
oraz ustugami (w tym zwigzanymi z remontem biezgcym drég, odmulaniem i1 oczyszczaniem
rowow, remontu pomp sciekowych, zakupem paliwa do pojazdéw urzedu gminy, remontem
budynku bazy oraz zakupem czgéci remontowych i naprawami sprzetu) wyniosta wg
przekazanych danych 344 052,55 zt za rok 2014.

W przypadku zatrudniania pracownikéw gospodarczych jedynymi dodatkowymi kosztami
powinny by¢ koszty zakupu materialéw niezbednych do remontéw, ewentualnych napraw
ktorych pracownicy nie moga dokona¢ we wlasnym zakresie lub koszty wynajmu sprzg¢tu do
wykonania niezbednych prac pod warunkiem, ze taki sprzet nie jest na stanie gminy.

Jezeli wystepuje sytuacja, w ktérej gmina ponosi dodatkowe koszty na ustugi, ktore powinny
zosta¢ wykonane przez pracownikow przy uzyciu posiadanego sprzetu, nalezy zwroci¢ uwage
na brak wlasciwej koordynacji Zespotu oraz dokonywanych wydatkéw. Wyeliminowanie
»podwojnego finansowania” tj. wyplaty wynagrodzen pracownikom gospodarczym
i utrzymania sprzgtu przy jednoczesnym zlecaniu firmom zewngtrznym czynnos$ci bedacych
w zakresie obowigzkéw Zespotu technicznego przyczyni si¢ do zmniejszenia wydatkow,
a tym samym powstania oszcz¢dnosci.

Rekomenduje si¢ analize zakresow obowigzkéw poszczegdlnych pracownikow Zespotu
technicznego. Zmiany wymaga podejScie do gospodarowania posiadanym sprzetem
1 koordynacja prac wykonywanych przez pracownikow gospodarczych. Ponadto nalezy

wyeliminowa¢ wszystkie dodatkowe, niezasadnie ponoszone koszty.

Wydatki zwigzane z pomoca spoteczng to kolejne co do wielkosci wydatki budzetu
gminy. Niepokojacy jest coroczny wzrost wydatkdw przeznaczanych na ten cel, ktory wynosit

0d 21% w 2010 r. do 28% w 2014 r.

Kolejng grupa wydatkéw ponoszonych przez Urzad Gminy Gos$cieradow poddang
analizie sg sktadki optacane przez Gming z tytulu przynaleznosci do réznego typu organizacji
1 stowarzyszen. Ponizej przedstawiamy ich zestawienie.

1. Organizacja Turystyczna ,,Szlak Jagiellonski” — wysokos¢ sktadki 4 000,00 zt/rok
W zwiazku z uchwatla podjeta przez Rad¢ Gminy, Goscieradow przystapit do organizacji

w roku 2011. Do tej chwili gmina nie odniosta zadnych korzysci z przynaleznosci do
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wyzej wymienionej organizacji. Srodki optacane w formie sktadek ,nie wracaja” do
Gminy w postaci wymiernych efektéw promocyjnych. Z uzyskanych informacji wynika,
ze w 2014 r. zostato zorganizowane szkolenie przewodnickie, w ktérym uczestniczyto
3 mieszkancow Gminy. Z tytutu przynaleznosci gmina nie odnosi korzy$ci promocyjnych,
a przygotowana przez ,Szlak Jagiellonski” ulotka znajduje si¢ jedynie w wersji
elektronicznej na stronie organizacji. W tej sytuacji brak jest zasadno$ci przynalezno$ci do
tej Organizacji Turystycznej z uwagi na co rekomenduje si¢ rozwigzanie umowy.

2. Lokalna Grupa Dziatania — wysokos¢ sktadki 7 408,00 zt/rok
W ramach przynalezno$ci gminy do LGD pracownicy i mieszkancy uczestniczg
w szkoleniach dotyczacych aplikowania o $rodki w ramach PROW, szkoleniach
1 spotkaniach dla mieszkancéw gminy, spotkaniach integracyjnych, wyjazdach/wizytach
studyjnych dotyczacych efektow realizacji projektow w ramach PROW np. wyjazd na
farm¢ wiatrowa. Gmina dzigki przynaleznosci do LGD ma mozliwo$¢ aplikowania
o srodki z PROW poza konkursami oglaszanymi przez Urzad Marszatkowski co dla mate;j
gminy jest zdecydowanie bardziej korzystng drogg si¢gania po srodki europejskie.

3. Zwigzek Gmin Wiejskich — wysokos¢ sktadki 2 238,06 zi/rok
Jest to jedna z najwigkszych organizacji zrzeszajacych gminy wiejskie (550 gmin),
skupiajaca si¢ na integracji samorzaddéw wiejskich 1 rozwigzywaniu ich problemow.
Rekomendujemy podtrzymanie przynaleznosci do Zwiazku.

4. Stowarzyszenie Europejskie Centrum Integracji i Wspolpracy Samorzgdowej ,,Dom
Europy” — wysokos¢ sktadki 740,50 zt/rok
Gltownym celem dziatalno$ci Stowarzyszenia jest inspirowanie, Wwspomaganie
1 koordynacja wspotpracy zagranicznej samorzadoéw, spotecznosci lokalnych i organizacji
pozarzadowych, wspomaganie 1 propagowanie dziatalnos$ci o§wiatowo - kulturalnej oraz
wspieranie, rozwdj 1 promocja obszaro6w wiejskich na terenie Wojewddztwa Lubelskiego.
Ze sprawozdan Stowarzyszenia oraz informacji uzyskanych w gminie Gos$cieradow
wynika, ze nie byly podejmowane zadne dziatania z tytulu przynaleznosci do
stowarzyszenia. Wydaje si¢ watpliwym przynalezno$¢ do Stowarzyszenia w kontekS$cie
ogromnej podazy wiedzy dostgpnej na rynku w zakresie oferowanych przez nie ustug.
W zwigzku z powyzszych nalezy zastanowi¢ si¢ nad zasadno$cig przynaleznosci do

Stowarzyszenia.
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Nastepng, poddang analizie grupa wydatkéw ponoszonych przez Urzad Gminy
Goscieradow jest fundusz solecki. Stanowi on forme¢ zarzadzania partycypacyjnego
1 niewatpliwie daje mieszkancom gminy poczucie bezposredniego wplywu na podejmowane
decyzje. Z drugiej strony wazne jest przeanalizowanie czy gmina moze pozwoli¢ sobie na
zabezpieczenie takich $rodkéw. Rekomendujemy pozostawienie funduszu soteckiego przy
jednoczesnym zaostrzeniu kryteriow wydatkowania — sporzadzania studiow celowosci
1 wykonalno$ci poszczegolnych inwestycji. Ponadto powszechnie przyjeta, dobra praktyka
powinno sta¢ si¢ uczestniczenie przedstawicieli kadry kierowniczej i merytorycznych
pracownikow Urzgdu w spotkaniach soteckich. Dzieki temu przedstawiciele samorzadu beda
stuzyli mieszkancom profesjonalng pomoca i wiedzg merytoryczng juz na etapie planowania
dziatan.

W Gminie Go$cieradow w 2013 r. zrealizowano 15 zadan w ramach $rodkow
funduszu soteckiego na kwote 141 310,28 zl. Pierwsze nasuwajace si¢ pytanie, dotyczy
racjonalnos$ci tych wydatkow. Czy konieczne byto poniesienie tych wszystkich kosztoéw? Czy
srodki zostaly przeznaczone na realnie najpilniejsze potrzeby mieszkancow? Czy wszystkie
efekty zrealizowanych dziatan sa w petni wykorzystywane? Czy cze$¢ z tych wydatkow nie

mogla by¢ ujeta i dofinansowana ze §rodkéw zewnetrznych w ramach projektow?

Przeznaczenie Kwota

urzadzenie placu zabaw dla dzieci w Suchodotach 14 792,00
utwardzenie terenu przy przedszkolu w Ksiezomierzy Dzierzkowskiej 14 771,08
prace remontowe przy budynku OSP Salomin 13 451,32
utwardzenie terenu przy budynku OZ w Ksigzomierzy Gos¢. 13 414,10
remont hydroforni w Aleksandrowie 10 500,01
utwardzenie drogi i montaz wiat przystankowych w Ksi¢zomierzy Koscielnej 9 878,90
utwardzenie drogi w m. Lany 9713,14
budowa garazu OSP Li$nik Duzy 9 488,53
wykonanie dokumentacji projektowej dotyczacej budowy oswietlenia ulicznego w Lisniku
Duzym 9 000,00
rozwoj infrastruktury kulturalno - spotecznej w Marynopolu 8413,20
wymiana ogrodzenia przy Zespole Szkot w Ksiezomierzy Kolonii 8 091,01
wykonanie odcinka drogi w Goscieradowie Plebanskim 6 228,32
remont drogi w Goscieradowie Kolonii 5 784,10
prace malarskie w Domu Ludowym w Wolce Szczeckiej 4 000,00
zakup wyposazenia Domu Ludowego w Wélce Szczeckiej 3784,57

RAZEM 141 310,28

Dane statystyczne:
W rankingu ,,Wspdlnoty” za 2013 r. dotyczacym wydatkow biezacych na administracje na 1
mieszkanca, wsrod gmin wiejskich 5-10 tysiecy mieszkancow Gmina Goscieradow znalazta

si¢ na 216 miejscu z kwotg 297,04 zt.
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Zgodnie z danymi GUS wydatki ogoétem Gminy Go$cieradow na 1 mieszkanca w 2013 roku
wynosity 2 466,00 zt, gdzie dla porownania w sgsiedniej Gminie Trzydnik Duzy kwota tych
wydatkéw wynosita 2 647,00 zt.

Tabela 6. Dynamika wydatkéw Gminy w latach 2010-2014

Wydatki biezace 104,48% 106,38% 98,21% 92,82% 109,16%
Wydatki majatkowe 68,29% 133,04% 3,72% 631,62% 3,38%
Wydatki ogélem 96,59% 110,49% 80,66% 97,44% 86,09%

Podsumowujac  powyzsza tabele wida¢ spadek wydatkow  biezacych
w porownywanych latach, co jest pozytywnym zjawiskiem. Zwlaszcza zestawienie dynamiki
wydatkow z dynamika dochodéw gminy pokazuje nam, ze przy wzroscie dochodéw gmina

zmniejsza swoje wydatki.

2.1.3 Przychody i rozchody budzetu Gminy w latach 2010-2013

Tabela 7. Przychody budzetu gmin

Kredyty i pozyczki 4284219,00] 321278731 3797 820,00 500 000,00
w tym pozyczki na finansowanie zadan

realizowanych z udziatem §rodkéw z UE 3390 602,12 1431 398,63 1701 000,00 0,00
Inne Zrodla 688 677,29 744 903,85 513 755,86 0,00

Tabela 8. Rozchody budzetu Gminy w latach 2010-2013
Splata kredytow i pozyczek 1418 969,00 863 927,39 1472 787,31 2627 820,00

Tabela 9. Winik oieraciini budzetu imini

Dochody biezace 16971 111,46 17497251,65| 19254470,81| 19644 014,48 17872 012,88
Wydatki biezace 16582 786,89 | 17325912,20| 18431869,78| 18101 436,70 16 802 509,70
Nadwyzka/deficyt 388 324,57 171 339,45 822 601,03 1542 577,78 1069 503,18
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Powyzsza tabela prezentuje wynik operacyjny budzetu gminy, ktéry jest dodatni.
Nalezy tez zauwazy¢, ze nadwyzka miala tendencje¢ wzrostowg w latach 2012-2013.
Wystepowanie nadwyzki operacyjnej jest zjawiskiem pozytywnym jednak nie zawsze
przesadza o dobrej kondycji finansowej gminy m.in. ze wzgledu na brak ujecia dochodow
1 wydatkéw majatkowych jak rowniez przychodéw i rozchodow.
Aby uzyska¢ pelny obraz gospodarki finansowej oraz pokaza¢ jej wptyw na kondycje
finansowa gminy przeprowadzono analize uwzgledniajaca dochody i1 wydatki biezace,
majatkowe, przychody oraz rozchody budzetu gminy wg nastepujacego wzoru: D - Wb + P -
R =1 (D - dochody ogétem, Wb — wydatki biezace, P — przychody, R — rozchody, I — wolne
srodki na inwestycje)
Analiza ta pokazuje wysoko$¢ srodkéw, ktore mogly zosta¢ przeznaczone na finansowanie

inwestycji w latach 2010-2013.

Opis 2010 2011 2012 2013
Dochody ogdtem 18 904 629,17 17 754 888,87 | 19 795 940,34 20 832 707,37
Wydatki biezace 16 582 786,89 1732591220 | 18431 869,78 18 101 436,70
Przychody 4972 896,29 3957 691,16 4311575,86 500 000,00
Rozchody 1 418 969,00 863 927,39 1472 787,31 2 627 820,00
Wolne $rodki na inwestycje 5875 769,57 3522 740,44 4202 859,11 603 450,67

Podsumowujac Gmina Gos$cieradow osiagneta dodatni wynik operacyjny budzetu
w analizowanym okresie. Trzeba zauwazy¢, ze kredyty i pozyczki zaciggane byly w duzej
czeSci w zwigzku z realizacjg projektow finansowanych ze srodkow europejskich oraz na
pokrycie deficytu budzetowego.
Waznym faktem jest corocznie zwigkszajaca si¢ nadwyzka operacyjna czyli $rodki, z ktérych
mozna obstugiwa¢ zadluzenie. Widoczna jest tez zwigkszona zdolno$¢ gminy do obstugi

zobowigzan.

Istotnym elementem z punktu widzenia analizy finansowej Gminy Goscieradéw jest
stosowanie instrukcji obiegu i kontroli dokumentéw finansowych.
Gmina posiada obowigzujaca instrukcje obiegu i kontroli dokumentéw finansowych bedaca
zalacznikiem nr 1 do Zarzadzenia nr 28/2003 Wojta Gminy Goscieradow z dnia 22 maja
2003r. Zapisy instrukcji wskazuja, ze kazdy dokument finansowy z sekretariatu powinien
zosta¢ niezwlocznie przekazany pracownikowi na stanowisku merytorycznym, ktérego
dokument dotyczy. Pracownik powinien dokona¢ sprawdzenia dokumentu pod wzgledem
merytorycznym i ztozy¢ podpis wraz z wpisaniem daty na dowod przeprowadzonej kontroli.
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Pracownicy zobowigzani sg do stosowania zapisOw zawartych w instrukcji obiegu i kontroli
dokumentow finansowych 1 niedopuszczalne jest, aby jakiekolwiek dokumenty finansowe
byly zatwierdzane do zaptaty bez uprzednio dokonanej kontroli merytoryczne;.

W przypadku gdy pojawiaja si¢ dokumenty finansowe (faktury, rachunki) dotyczace spraw
ogolnoorganizacyjnych i nie ma mozliwo$ci przypisania takiego dokumentu do konkretnego
stanowiska merytorycznego, powinna zosta¢ przeszkolona w powyzszym zakresie osoba
obslugujaca sekretariat, tak aby nie powstawaty sytuacje, w ktorych dokumenty bez
uprzedniej kontroli merytorycznej trafiaty do akceptacji np. przez Wojta Gminy.

Role ,,kontrolerow” powinni spetnia¢ pracownicy referatu finansowego, ktorzy w przypadku
braku podpisu stwierdzajacego kontrol¢ merytoryczng zobowigzani sg zwraca¢ kazdorazowo
dokument do uzupetnienia.

Przy dokonywaniu zmian wyzej wymienionego Zarzadzenia nalezy zastanowi¢ si¢ nad
wprowadzeniem zapisu regulujacego krotki opis merytoryczny dokumentéw finansowych
zawierajacych m.in. informacje (opis) czego dotyczy wydatek oraz podstawe jego dokonania
(numer umowy, zamowienia itp.) opatrzonego podpisem i datg osoby dokonujacej kontroli

merytorycznej.

2.1.4 Realizacja zadan ustawowych

Analizujgc sytuacje finansowa gminy szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na
realizowane przez nig zadania.

Gmina Goscieradéw zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym realizuje zadania
wlasne oraz zadania zlecone innymi ustawami. Do zadan wlasnych gminy nalezg zadania
z zakresu:

1. Ladu przestrzennego, gospodarki nieruchomos$ciami, ochrony $rodowiska 1 przyrody oraz
gospodarki wodne;.

2. Gminnych drég, ulic, mostéw, placow oraz organizacji ruchu drogowego.

3. Wodociggébw 1 zaopatrzenia w wodg, kanalizacji, usuwania i1 oczyszczania S$ciekéw
komunalnych, utrzymania czysto$ci i porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk
1 unieszkodliwiania odpadéw komunalnych, zaopatrzenia w energi¢ elektryczng i cieplng
oraz gaz.

4. Dzialalnosci w zakresie telekomunikacji.

5. Lokalnego transportu zbiorowego.

6. Ochrony zdrowia.
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10.
1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

w

Pomocy spotecznej, w tym osrodkow i zaktadow opiekunczych.

Wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;.

Gminnego budownictwa mieszkaniowego.

Edukacji publiczne;j.

Kultury, w tym bibliotek gminnych 1 innych instytucji kultury oraz ochrony zabytkow
i opieki nad zabytkami.

Kultury fizycznej 1 turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i urzadzen sportowych.
Targowisk 1 hal targowych.

Zieleni gminnej i zadrzewien.

Cmentarzy gminnych.

Porzadku publicznego 1 bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowe;j
1 przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia 1 utrzymania gminnego magazynu
przeciwpowodziowego.

Utrzymania gminnych obiektow 1 urzadzen uzytecznosci publicznej oraz obiektow
administracyjnych.

Polityki prorodzinnej, w tym zapewnienia kobietom w cigzy opieki socjalnej, medycznej
1 prawnej.

Wspierania i upowszechniania idei samorzadowej, w tym tworzenia warunkow do dzialania
1 rozwoju jednostek pomocniczych 1 wdrazania programow pobudzania aktywnosci
obywatelskiej.

Promocji gminy.

Wspolpracy 1 dzialalnoS§ci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotow
wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536, z pdzn. zm.).

Wspolpracy ze spolecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Gmina Goscieradéw realizuje zadania zlecone z zakresu administracji rzadowe;j

tym: zadania zwigzane z prowadzeniem stalego rejestru wyborcow, zwrotem podatku

akcyzowego zawartego w cenie oleju napgedowego, zadania z zakresu pomocy spotecznej,

realizacja rzadowego programu wspierania niektorych oséb pobierajacych $wiadczenia

pielegnacyjne.

W

Urzedzie Gminy zatrudnionych jest obecnie kilkanascie os6b na nastgpujacych

stanowiskach:

v
v

Wojt Gminy
Zastepca Wojta Gminy
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v' Sekretarz Gminy

v' Skarbnik Gminy

v" Stanowisko ds. rolnictwa i planowania przestrzennego

v" Stanowisko ds. gospodarki komunalnej i mieszkaniowe;j

v’ Stanowisko ds. drogownictwa i budownictwa

v’ Stanowisko ds. zaméwien publicznych

v" Stanowisko ds. gospodarki nieruchomosciami

v' Stanowisko ds. ochrony $srodowiska

v" Stanowisko ds. obstugi Rady Gminy i spraw kadrowych

v' Stanowisko ds. edukacji i spraw spolecznych

v' Stanowisko ds. obstugi sekretariatu

v" Stanowisko do spraw informatyki oraz promocji i rozwoju gminy
v" Pelnomocnik wojta ds. uzaleznien i ochrony zdrowia

Ponadto w strukturze organizacyjnej znajduja si¢ referaty: Budzetu i1 Finanséw oraz

Administracyjny 1 Spraw Obywatelskich.

W odniesieniu do iloéci zadan obecna liczba pracownikéw etatowych wydaje sig¢
odpowiednia. Zmniejszenie liczby pracownikow 1 jednocze$nie docigzenie pozostalych
dodatkowymi obowiazkami mogtoby skutkowaé nieefektywnie wykonywang pracg. Nalezy
tez pamigta¢, ze osoby realizujagce zadania w poszczegdlnych obszarach to w wigkszo$ci

doswiadczeni pracownicy bedacy specjalistami w zakresie wykonywanych obowigzkow.
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2.1.5 Analiza obowiazujacych umow zawartych przez Gmine¢ GosScieradow w zakresie

zakupu uslug zewne¢trznych

Pierwsza grupe uméw stanowia umowy zwigzane z szeroko pojetymi ustugami
informatycznymi.

Wsrdéd wyzej wymienionych umow nalezy wyr6zni¢ nastepujace umowy, ktore sa
niezb¢edne do funkcjonowania m.in. systemow ptacowych, podatkowych, ksiegowych

1 innych, w oparciu o ktdre pracuje Urzad Gminy Goscieradow:

Lp Nazwa wykonawcy Przedmiot umowy Koszt
1 | Kondrat Waldemar Novum | sprawowanie statej obstugi 105 zl/godz
Servic - Tarnobrzeg oprogramowania tgcznie z instalacja + 69,09 =zt
nowych wersji systemu RADIX- ptace, koszty
GOK, podatki, ksiggowos$¢ dojazdu
2 | Kugler Marek ,,Markus opieka autorska dla systemow
radix’s software” w komputerowych:
Budziskach z pakietu RADIX - WIP 1444,50 zt
z pakietu POGRUN 1444,50 zt
STW 555,00 zt
FKB 963,00 zt
KADRY 381,00 zt
POST 357,00 zt
GOK 742,50 zt
PLACE 582,00 zt
3 | Centralny Os$rodek program wspomagajacy prace komorki | 886,83 zt
Informatyki w Warszawie | Ewidencji Ludno$ci — system MikroPesel
4 | Centralny Osrodek program wspomagajacy prace Urzedu | 546,12 zt
Informatyki w Warszawie | Stanu Cywilnego — system USC
5 | Przedsigbiorstwem na $wiadczenie ustug wsparcia | 172,20
Informatyki ,,ETOB-RES” | oprogramowania ETOB-RES w zakresie | zt/godz.
w Rzeszowie nadzoru autorskiego

Zgodnie z powyzszym stale optaty zwigzane z obstuga uzytkowanych systemow
wynosza 7 902,45 zt rocznie. Dodatkowe koszty to obstuga sprawowana przez firm¢ Novum
Serwis (poz. 1 w tabeli) oraz Przedsigbiorstwo Informatyki ,,ETOB-RES” (poz. 5 w tabeli)
wg stawek godzinowych. Optaty w ramach powyzszych uméw wynikaja z uzytkowania
systemOéw niezbednych dla biezacej pracy urzedu. W takim przypadku ponoszenie

powyzszych optat wydaje si¢ by¢ zasadne.
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W ZAKRESIE PONIZSZYCH UMOW NALEZY ZASTANOWIC SIE
NAD ZASADNOSCIA ICH KONTYNUACJI:

1. WS-media Wlodzimierz Sierociuk Lublin — obsluga informacyjna Gminy
Goscieradow — redagowanie informacji o wydarzeniach, przekazywanie wyzej
wymienionych informacji do wykorzystania przez zamawiajacego oraz do prasy,
radia itp. — 400,00 zt + VAT miesi¢cznie

Nalezy zauwazy¢, ze przedmiot powyzszej umowy moze by¢ czescig obowiazkow
pracownika odpowiedzialnego za promocje w sytuacji gdy nie ma w gminie zatrudnionej
osoby do kontaktow z mediami. Nie ma podstaw do corocznego optacania firmy, ktéra aby
zredagowaé informacje o wydarzeniach w gminie musi i tak uzyska¢ informacje w tym
zakresie od pracownikow. W przypadku braku doswiadczenia pracownika, ktory mogltby by¢
odpowiedzialny za przygotowywanie informacji o wydarzeniach, nalezatoby rozwazy¢

podniesie jego kwalifikacji i przeznaczenie srodkéw na szkolenie/kurs w powyzszej tematyce.

2. AP Media Iwona Ferszter — Petz z siedziba Chylice — udostepnienie JST dostepu do

ushugi w Serwisie Internetowym www.polskaatrakcyjna.pl — 199,00 zt + VAT rocznie

W przypadku powyzszej umowy nalezy zastanowi¢ si¢ czy niezbgdne jest
promowanie gminy na portalu ukierunkowanym na turystyke. Nalezy odpowiedzie¢ na
pytanie jakie korzys$ci osigga gmina dzigki informacjom umieszczonym na portalu?
Zasadno$¢ umieszczania odptatnie informacji na portalach zwigzanych $cisle z turystyka

powinna by¢ podparta strategia rozwoju gminy, ukierunkowanej na rozwoj tego obszaru.

3.Umowy zawarte z firma E-STUDIO SOFTWARE Nowakowska i Medrek sp. jawna
z Lublina:

1) Umowa na $§wiadczenie ustug w zakresie prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej —
300 zt + VAT miesigcznie.

2) Umowa na $wiadczenie ustug informatycznych w zakresie prowadzenia i utrzymanie
Elektronicznej Skrzynki Podawczej — 150 zt + VAT miesigcznie.

3) Umowa na administrowanie systemem oprogramowania e-obieg i e-rada — 350 zt + VAT

miesigcznie.

Podsumowujac powyzsze wydatki w skali miesigca jest to suma 800 zt + VAT t;.

823,00 zt brutto, a w skali roku wynosi 9 876,00 zt brutto.
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Wymienione powyzej umowy zawarte s3 na okres od 1.01.2009 do 31.12.2010 r.
a wg przekazanych informacji nadal s3 obowigzujace. Z tresSci umoéw nie wynika, aby
mozliwe bylo ich automatyczne przedtuzenie. Nalezy zwroci¢ uwage czy zostaly zawarte
nowe umowy lub czy z jaki§ przyczyn powstaty aneksy do w/w umow przedtuzajace termin
ich realizacji, a co za tym idzie bedace podstawa do ponoszenia wydatkow.
Ponadto nalezy przeanalizowaé koniecznos$¢ kontynuacji umow, w szczegélnosci dotyczacych
oprogramowania e-obieg 1 e-rada. Konieczne jest sprawdzenie czy Urzad korzysta
z programow wykorzystujac ich pelne mozliwosci. Czy na wszystkich stanowiskach pracy
zostal wdrozony system elektronicznego obiegu i czy jest wykorzystywany w codziennej
pracy? W przypadku korzystania jedynie z niewielkiej cze$ci np. tylko dziennika
korespondencji bez dalszej dekretacji dokumentéw w ramach systemu, wydaje si¢ nie by¢

zasadne ponoszenie kosztow zwigzanych z takg umowa.

4. Umowy w zakresie Swiadczenia uslug prawniczych na rzecz gminy Goscieradow

Zawarta umowa na obstuge prawng nie budzi zastrzezen i jest umowa niezbg¢dng dla
prawidlowego funkcjonowania gminy. Optacanie abonamentu zwigzanego ze §wiadczeniem
ushug prawniczych jest zasadne gdyz zatrudnienie osoby na stanowisku radcy prawnego
oproécz wyptacania wynagrodzenia generowaloby dodatkowe koszty w przypadku spraw,
w ktorych konieczne byloby zatrudnianie dodatkowo eksperta. W sytuacji zawarcia umowy
z kancelarig gmina ma dostep do obstugi prawnej w szerokim zakresie.

W tym miejscu nalezy jednak zastanowi¢ si¢ nad racjonalno$cia podejmowania
niektorych zobowigzan, a tym samym zasadnos$cig ponoszenia kosztow zwigzanych np.
z procesami toczacymi si¢ z udziatem Gminy Go$cieradow.

Dla uzasadnienia powyzszego stwierdzenia przedstawiamy ponizej zestawienie
kosztow jakie poniosta Gmina w zwigzku z 2 procesami sgdowymi:

1) Sprawa z powddztwa Zbigniewa Rogoznickiego przeciwko Gminie GoS$cieradow —
wyrokiem sadu z 2014 r. Gmina Go$cieradow zostala zobowigzana do przylaczenia
nieruchomos$ci nalezacej do powoda, do istniejacej sieci kanalizacyjnej, a nastgpnie
dokonania inwentaryzacji powykonawczej przylacza oraz poniesienia kosztéw procesu.
Skutkiem tego Gmina wyptacita powodowi nalezno$¢ w wysokosci 8 557,33 zt oraz
poniosta wskazane ponizej koszty sadowe. W wyniku procesu i postanowienia sagdu Gmina

poniosta tacznie koszty w wysokosci 13 004,95 zt.
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2) Sprawa przeciwko przewodniczacemu i cztonkom Rady Gminy Goscieradéw — wyrokiem
sadu z 2014 r. oskarzeni zostali uniewinnieni od popetnienia zarzuconych im czynow
(po$wiadczenie nieprawdy w Uchwale Rady Gminy poprzez wyrazenie zgody na sprzedaz
nieruchomo$ci o zanizonej powierzchni dziatki, a co za tym idzie wykonanie
nieprawidlowej wyceny nieruchomosci), a oskarzyciel positkowy — 6wczesny Wojt Gminy

Goscieradow - zobowigzany zostat do poniesienia kosztow procesu.

1. Wydatki na obstuge prawng Urzedu Gminy Goscieradéw w rozbiciu na poszczego6lne lata:

2008 —27.751,11 zt

2009 —29.853,26 7t

2010- 31.053,46 zt

2011-27.673,29 zt

2012 —41.328,00 zt

2013 —48.708,00 zt

2014 —48.708,00 zt

2015 (I-1II 2015 r.) - 12.177,00 zt

Ogoétem: 267 252,12 zt

2. Wysoko$¢ poniesionych wydatkow na obstuge prawng spraw sadowych:
2009 - 5.478,76 zt — wynagrodzenie z tytulu zastepstwa procesowego
2014 - 2.464,92 zt - obstuga prawna
2015 (I-IIT 2015 r.) — 2.952,00 zt - obstuga prawna

3. Wysokos¢ wydatkéw na optlaty sadowe:
2009 - 1.401,00 zt
2010 - 300,00 zt
2011 - 300,00 zt

Analizujac powyzsze dane nalezy zastanowic si¢ czy udzial Gminy GoScieradow
w powyzszych procesach byl dokladnie przeanalizowany i zasadny, a poniesione koszty
potrzebne. Rekomendujemy aby w przyszlosci kadra zarzadzajaca Gminy dokladnie
przeanalizowala zyski i straty jakie poniesie gmina stajac na drodze sadowej

oraz rozwazyla mozliwo$¢ polubownego zalatwienia danej sprawy.
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Ponadto w celu wprowadzenia oszczednos$ci mozna zastanowi¢ si¢ nad mozliwoscia
korzystania z ustug firm, ktore w zwigzku ze zdobytym dofinansowaniem ze $rodkow

zewnetrznych prowadza bezptatne doradztwo dla gmin.

5. Umowy dotyczace kontroli zarzadczej

Wsrod analizowanych uméw znajdujg si¢ umowy zawarte w 2012 roku z firma
Widomscy.com Centrum Wspierania Przedsigbiorczosci Pawet Widomski z Lublina
dotyczace szkolen z zakresu kontroli zarzadczej oraz przygotowania misji gminy i urzgdu,
celow 1 zadan dla gminy i jej jednostek oraz miernikdw stuzacych osiggnieciu tych celdéw,
opracowania identyfikacji i analiz ryzyka, wytycznych do samooceny oraz procedur kontroli
zarzadczej, na taczng kwote 12 380,00 brutto. W zwigzku z wprowadzonym obowigzkiem
kontroli zarzadczej w jednostkach sektora finansow publicznych konieczne byto opracowanie
procedur, przeszkolenie kadry kierowniczej oraz pracownikéw gminy w wyzej wymienionym

zakresie. W zwigzku z powyzszym zawarcie umow bylto zasadne i celowe.

6. Umowa w zakresie postepowania na zakup energii elektrycznej

Gmina Gos$cieradow zawarta umowe¢ z firmg New Power z Warszawy na
przygotowanie i przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na
zakup energii elektrycznej oraz przygotowania i przeprowadzenia zamdwienia na $wiadczenie
ustugi dystrybucji energii elektrycznej do obiektow gminy na taczng kwote 7 380 zt brutto.
Uzasadniona moze by¢ potrzeba optacenia eksperta z zakresu energii elektrycznej w celu
profesjonalnie okreslonego przedmiotu zamoéwienia i wszystkich wymogéw z tym
zwigzanych. Jednak przedmiot umowy zawiera wymienione czynno$ci zwigzane
Z przygotowaniem 1 przeprowadzeniem postgpowan o udzielenie zamowien publicznych,
ktoére naleza do obowigzkow pracownika Urzedu Gminy Go$cieradéw zatrudnionego na
stanowisku ds. zamowien publicznych. Pracownik zobowigzany jest do przygotowania peinej
dokumentacji i przeprowadzenia postgpowania zgodnie z zakresem czynnos$ci. Jak najbardziej
zasadna bylaby pomoc ekspercka w wyzej wymienionym zakresie, jednak nalezy zwrdcié
uwage na fakt, ze nie powinny wystgpowacé sytuacje gdy zlecane s3 na zewnatrz zadania
regulaminowe do ktorych zatrudnieni sg pracownicy. Wskazane jest sprawdzenie czy
przedmiot umowy zostal skonsultowany z radcg prawnym gminy i czy nie bylo do niego

zadnych zastrzezen.
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7. Umowy dotyczace dowozenia uczniow do szkol

Zawarte umowy w zakresie dowozenia uczniow do szkot na terenie gminy
Goscieradow s3 zwigzane bezposrednio z realizacja zadan gminy, a tym samym konieczne
byto ich zawarcie.
W tresci umow zostalty okreslone stawki za km oraz liczba kilometrow, jednak zabrakto
okreslenia catkowitej kwoty zaciggnigtego zobowigzania. W przypadkach kiedy nie ma
mozliwos$ci okreslenia konkretnej kwoty umowy, a podstawa wyboru wykonawcy sa stawki
jednostkowe mozna zastosowaé zapis w umowie mowigcy o tym, ze catkowita warto$¢
umowy nie moze przekroczy¢ konkretnie wskazanej kwoty, z zachowaniem zapisu
o stawkach jednostkowych. Kwote catosciowg umowy mozna oszacowac obliczajac np.
maksymalna liczbe przejazdoéw w oparciu o dane historyczne.
Okreslanie kwoty catkowitej] umowy jest wazne ze wzgledu na konieczno$¢ posiadania
informacji o kwotach zaangazowania §rodkéw wynikajacych z zawartych umow w danym
roku budzetowym.

Pozostala cze$¢  analizowanych uméw  dotyczyla robot  budowlanych
przeprowadzanych w gminie, zwigzanych w czeéci z realizacja zadan 1 wykorzystaniem
srodkéw z Funduszu Soteckiego.

Rekomendacja:

Standardem staje si¢ umieszczanie na stronach witasnych BIP rejestrow uméw zawartych
przez gming. Warto zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem takiego rozwigzania, bedacego

potwierdzeniem jawnosci i przejrzystosci wydatkowanych srodkéw publicznych.
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2.1.6 Informacja o stanie mienia gminy

Gmina Goscieradow posiada 29 budynkow bedacych w bezposrednim zarzadzie
(zgodnie z listg ponizej) o tacznej wartosci 5 689 572,19 zt.

Z tytulu czynszu najmu 4 budynkoéw uzyskano w 2014 roku dochéd w wysokosci
27 749,90 zt:
v" Os$rodek Zdrowia w Lisniku Duzym — 7 019,22 7
v' O$rodek Zdrowia w Goscieradowie — 14 084,64 zt
v Osrodek Zdrowia Ksiezomierzu — 5 913,00 zt
v" Garaz O$rodek Zdrowia Go$cieradow — 732,84 zt

Gmina posiada budynek po dawnym biurze - magazynie w Goscieradowie (poz. 5
w tabeli) o wartosci 51 000 zt. Poniewaz pojawit si¢ potencjalny inwestor chcacy otworzy¢
w tym miejscu masarni¢ Gmina chciata przeznaczy¢ wyzej wymieniony budynek na sprzedaz,
jednak na skutek negatywnej decyzji podjetej uchwala Rady Gminy sprzedaz nie doszta do
skutku. Na ten moment budynek nie jest w zaden sposodb zagospodarowany ani

wykorzystywany przez gming.

Ponadto gmina jest wtascicielem magazynow (byly GS) o wartosci 90 000 zt. W tej

chwili 2 magazyny sa wynajmowane, za$ 1 nie jest wykorzystywany w zaden sposob.

W 2014 r. gmina zaplanowata uzyskanie dochodu w wysokosci 250 000 zt z tytulu
sprzedazy budynku bylej szkoly w Marynopolu. Pomimo ogloszonych trzech postepowan

przetargowych nie zglosit si¢ Zzaden potencjalny nabywca.

Wielko§¢ mienia gminy ogoélem (nieruchomosci gruntowe) wynosi zgodnie
ze stanem na koniec 2014 r. 62,3 ha o wartosci 448 456, 27 zt w tym:
v" nieruchomosci zabudowane — powierzchnia 21,2018 ha o warto$ci 209 339,42 zt

v" nieruchomosci niezabudowane — powierzchnia 41,0982 ha o warto$ci 239 116,85 zt

Z informacji uzyskanych w gminie wynika, ze wigkszo$¢ dziatek to tereny przeznaczone pod
drogi, zbiorniki wodociaggowe czy oczyszczalnie. Dziatka w Szczecynie o wielkosci 0,14 ha

zostalta przeznaczona na sprzedaz (ktora moze zostanie dokonana po akceptacji Rady Gminy).
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W sktad mienia gminy wchodza dodatkowo:

v budynki, budowle m.in. obiekty inzynierii lgdowej, drogi, chodniki, wodociagi,
kanalizacja, zbiorniki retencyjne — o wartosci 16 691 759,15 zi;

v’ maszyny, urzadzenia i aparaty ogdlnego zastosowania - o wartosci 164 994,21 zi;

v’ specjalistyczne maszyny, urzadzenia i aparaty — o warto$ci 156 276, 87 zi;

v' urzadzenia techniczne — o wartosci 185 474,14 zi;

v" $rodki transportu — o wartosci 1 315 229,36 zi;

v narzedzia, przyrzady, ruchomosci i wyposazenia — o warto$ci 142 962, 26 z1.
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Budynki gminy:
Lp. Projekt zagospodarowania mienia 2014 rok
Sposdb zagospodarowania
. Opis . Wartos¢ Tytui prawny Dochody ze Inne dochody
nquchomosm wzk posiadanego mienia Bezposredni | Uzytkowanie | Uzytkowanie | Trwaty sprzedazy (czynsz najmu) | Wydatki
(rodzaj budynku) zarzad wieczyste zarzad mienia
1 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 Osrodek Zdrowia w 157 245,27 KW 65548 X 7 019,22
Lisniku Duzy
2 | Plac zabaw Lisnik Duzy | 217 652,36 KW 65548 X
3 Oérodek Zdrowia w 694 796,13 Kw. 39908 X 14 084,64
Go$cieradowie
4 Stadion w 903 645,79 Kw. 47217 X
Goscieradowie
5 Biuro- magazyn 51 000,00 Kw 76799 X
Go$cieradow
6 Urzad Gminy 749 443,58 Kw. 55827 X
7 Osrodek Pomocy 368 541,39 Kw. 55827 X
Spotecznej
8 | Budynek magazynowy 167 795,42 Kw. 55827 X
9 | Byta szkota Marynopole | 227 026,05 Dec.Woj. X 250 000,00
G.111.7223K/337/96
Osrodek zdrowia 5913,00
10 | Ksiezomierz 105 596,46 KW45934 X
11 | Garaz Osrodek Zdrowia 2 749,69 Kw. 39908 X 732,84
Goscieradow
12 | Garaz OSP Lisnik Duzy | 37 630,00 | LU 1K/00079874/1 X
13 | Hydrofornia Suchodoty 3 956,93 Kw. 48980 X
14 | Hydrofornia Salomin 9 244,05 Kw. 48980 X
15 Hydrofornia Kol. 23 998,72 Dec. Woj. X
Goscieradow
16 Hydrofornia 15 893,29 KW45934 X
Ksigzomierz
17 Remiza OSP Salomin 70 633,79 X
18 | Ogrodzenie hydroforni 2 257,23 Kw. 48980 X
Suchodoty
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19 Ogrodzenie — 3 002,95 Dec. Woj X
hydrofornia Salomin
20 Hydrofornia POM- 3206,84 Kw. 50118 X
budynek
21 | Punkt Skupu zywca (b. 11 800,00 Kw. 55827 X
GS)
22 | Magazyn (nawozy) b. 90 000,00 Kw. 55827 X
GS
23 | Ogrodzenie-hydrofornia 2 724,82 KW 66221 X
Aleksandrow
24 OSP Ksigzomierz 81 297,00 X
25 Dom Ludowy Li$nik 297 386,39 Kw. 15296 X
Duzy-Kol.
26 | Plac zabaw Ksi¢zomierz | 268 374,53 X
- Kolonia
27 | Oczyszczalnia Wolka | 66 436,88 zt X
Goscieradowska
28 Swietlica wiejska - 478 524,69 X
Marynopole
29 | Plac zabaw Goscieradow | 155 408,78 X
— — 5689 572,19 — — o o — 250 000,00 27 749,90 -

Pozostate budynki, budowle: m.in. drogi, chodniki, wodociagi, kanalizacja, oczyszczalnie $ciekow, studnie, ogrodzenia, zbiorniki retencyjne:
10 439 509,74 zt

Budynki i budowle oddane w trwaty zarzad i uzytkowanie (szkoty, przedszkole, GOK) — 10 047 107,26 zt
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2.1.7 Zobowiazania gminy z tytulu zaciagnietych kredytow i pozyczek

Opis 2010 2011 2012 2013

Zaciagnigte kredyty i pozyczki 3503927,39| 5852787,31| 8177820,00| 6050 000,00

Powyzsze zestawienie pokazuje kwoty zobowigzan zaciggnietych w latach 2010-
2013. Z zestawienia wynika, ze ich kwota corocznie ulegata zwickszeniu. Kredyty
w  wigkszosci  dotyczyly $Srodkdw  przeznaczanych na  realizacj¢  projektow
wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej realizowanych w Gminie Go$cieradéw

oraz na pokrycie deficytu budzetowego.

Splata zaciagnigtych zobowigzan w analizowanych latach przedstawia si¢ nastgpujaco:

Opis 2010 2011 2012 2013

Splata kredytow i pozyczek 1418969,00|  863927,39| 147278731 2627820,00

Zgodnie z przekazanymi informacjami stan zaciggni¢tych zobowigzan z tytulu
kredytow w 2014 r. wynosit 5750000 zt. Kwota wynika z nastgpujacych umow
kredytowych:

v' umowa kredytowa z 29.07.2011 PKO Lublin Lubelskie Centrum Korporacyjne — kwota do
sptaty 1 090 000 zi, termin sptaty 31.12.2016

v umowa kredytowa z 6.08.2012 Bank Spétdzielczy Ziemi Krasnickiej w Krasniku Oddziat
w Goscieradowie — kwota do sptaty 2 160 000 zi, termin sptaty 31.12.2022 r.

v' umowa kredytowa z 27.12.2013 Bank Spotdzielczy Ziemi Krasnickiej w Krasniku Oddziat
w Goscieradowie — kwota do sptaty 400 000 zt, termin splaty 31.12.2018 r.

v umowa kredytowa z 1.12.2014 Bank Gospodarstwa Krajowego w Lublinie — kwota do
sptaty 2 100 000 zt, termin sptaty 31.12.2022 r.

Wymienione kwoty kredytéw sg kwotami pozostatymi do sptaty przez Gming na
koniec 2014 roku. Powyzsze zobowigzania zostaly zaciagnigte na pokrycie deficytu
budzetowego. Nalezy zauwazy¢, ze gmina posiadala zdolno$¢ do obstugi zaciagnigtych
zobowigzan.

Rekomendujemy rozwazenie, aby w przyszitosci korzysta¢ z innych mozliwosci
pokrycia kosztow deficytu budzetowego, niz wysoko oprocentowany kredyt bankowy. Jest to
wprawdzie powszechnie stosowana przez samorzady praktyka, niemniej jednak generuje duze

koszty obcigzajace budzet gminy.
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2.1.8 Realizacja projektow wspolfinansowanych ze Srodkéw UE w odniesieniu do

Strategii Rozwoju Gminy Goscieradow na lata 2007 — 2015

W oparciu o analiz¢ celéw gminy w Strategii zapisana zostala lista zadan do
realizacji majaca sluzy¢ wyznaczonym celom. Wyrdzniono nastgpujace cele strategiczne:
1. Wzrost efektywnosci lokalnej gospodarki.
2. Wielofunkcyjny rozwoj wsi.

3. Rozw¢j kapitatlu ludzkiego i spotecznego.

W ramach celu Wzrost efektywnosci lokalnej gospodarki gmina zrealizowata
nastepujace z wyznaczonych zadan, z zakresu rozwoju infrastruktury wodnej i sanitarnej oraz
gazowej, przy pomocy projektow wspotfinansowanych ze srodkow UE:

v Projekt ,,Modernizacja — remont sieci wodociaggowej w Salominie oraz budowa
wodociggu w Lisniku Duzym i Lisniku Duzym — Kolonii”. W wyniku realizacji projektu
zmodernizowano 1 wybudowano tacznie 18,6 km sieci wodociaggowej. W Salominie
dokonano montazu sieci wodociggowej tacznie z hydrantami i1 inng infrastrukturg
techniczng, proba ci$nieniowa i pomiarem szczelnosci. W Lisniku Duzym 1 Lisniku
Duzym Kolonii wykonano montaz sieci wodociggowej wraz z hydrantami i inng
infrastrukturg techniczng, wykonane zostaty prace zwigzane z montazem nowych pomp
zasilajacych, hydroforéw 1 niezbgdnej infrastruktury. Warto§¢ projektu wynosila
1 800 425,77 zt, a uzyskane dofinansowanie 1 095 472,00 zt.

v Projekt ,,Rozbudowa sieci wodociggowej w GoScieradowie Folwarku”. Efektem
realizacji projektu bylo wybudowanie sieci wodociggowej o dlugosci 4 km. Wartos¢

projektu 787 663,98 zt, uzyskane dofinansowanie 484 219,00 zt

W ramach zadan z zakresu rozwoju infrastruktury transportowej zakupiony zostat
sredni samochod ratowniczo-gasniczy z napedem 4x4 wraz z wyposazeniem w ramach
dofinansowania uzyskanego na realizacje projektu ,,Poprawa bezpieczenstwa ekologicznego
na obszarze sasiadujacych gmin Goscieradow, Trzydnik Duzy i Dzierzkowice”. Wartos¢
zakupionego pojazdu wyniosta 726 036,00 zl, z czego uzyskano dofinansowanie ze srodkow

zewngtrznych w wysokosci 617 127,20 zt.
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W ramach realizacji zatozonego celu Wielofunkcyjny rozwoj wsi gmina zrealizowata

w ramach przyjetych zadan z zakresu sportu i rekreacji nastepujace projekty:

v" Projekt ,,Modernizacja stadionu w miejscowosci Goscieradow Folwark”. W wyniku
realizacji projektu zmodernizowany zostal stadion wraz z utwardzeniem terenu wokot.
Wartos¢ projektu 903 645,49 zt, uzyskane dofinansowanie na realizacje 500 000 zt.

v’ Projekt ,,Rozbudowa infrastruktury rekreacyjnej i spoleczno — kulturalnej w Woélce
Goscieradowskiej — etap I i etap II”. W ramach I etapu zakres prac obejmowat
przygotowanie terenu, wykonanie prac ziemnych, wykonanie z kostki brukowej placu
manewrowego 1 ciggéw pieszo — jezdnych, wykonanie balustrad ochronnych, stupkow
blokujacych oraz dokonano oznakowania terenu znakami drogowymi. Etap II obejmowat
wykonanie $ciezki rowerowej i szlakow pieszych, altany, grilla, miejsca na ognisko,
stanowisk wedkarskich oraz wyposazono obiekt w tawki, stoliki, kosze i stojaki dla

roweréw. Warto$¢ zadania wyniosta 341 837,27 zt, dofinansowanie 266 781,00 zt.

Zadania z zakresu budowy spoleczenstwa informacyjnego zrealizowane zostaty dzieki
nastgpujacym projektom:

v' Projekt ,,Informatyzacja gmin powiatu krasnickiego” — w ramach realizacji zakupione
zostaly urzadzenia techniki informatycznej, komputery wraz z oprogramowaniem,
przeprowadzono szkolenia oraz nastgpit montaz internetowej sieci bezprzewodowe;.
Warto$¢ projektu wynosita 474 810,74 zt, uzyskane dofinansowanie 398 688,77 zt.

v' Projekt ,,Budowa Infrastruktury Systemu Informacji Przestrzennej Powiatu
Krasnickiego” — projekt realizowany byl przez Powiat Krasnicki przy udziale Gminy
Goscieradow. Obejmowal on utworzenie 1 udostepnienie danych przestrzennych gminy
poprzez aktualizacje¢ metadanych w geoportalu. Dane dotyczyly m.in. lokalizacji
infrastruktury wodno — kanalizacyjnej, elektronicznego dostgpu mieszkancow do
dokumentéw planistycznych, ewidencji gruntow oraz $wiadczenia ustlug droga
elektroniczng. Warto$¢ projektu 5965 500 zi. Udzial gminy Go$cieradow wyniost
29 925,30 zt.
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Trzeci cel strategiczny Rozwdj kapitatu ludzkiego i spolecznego realizowany byt

w zakresie zadan upowszechniania kultury i sportu dzigki nastepujacym projektom:

v Projekt ,,Adaptacja remizy na Swietlice wiejska w Marynopolu i remont Domu

Ludowego w Li$niku Duzym — Kolonii”. W ramach realizacji projektu w S$wietlicy
w Marynopolu wykonano prace zwigzane z utwardzeniem placu i chodnika, rozbudowa
budynku, wykonaniem dachu. Obiekt zostat wyposazony w instalacje: elektryczng, wodno
— kanalizacyjng, gazowag 1 centralne ogrzewanie. Odnowiono wng¢trze budynku,
zamontowano now3 stolarke okienng i drzwiowa. Wykonano nowe toalety przystosowane
do korzystania przez osoby niepelnosprawne. Sala §wietlicy wyposazona zostata w krzesta,
stoliki oraz meble. Na zewnatrz budynku wykonano ocieplenie i nowa elewacje.
W ramach prac w Domu Ludowym w Lisniku Duzym — Kolonii utwardzono plac
1 chodnik, wybudowano szambo, wymieniona zostala instalacja elektryczna, pomalowano
sciany. Wykonano remont lazienek i podidog. Wyposazono obiekt w krzesta, stoty
1 nagrzewnice¢. Teren wokot budynku zostatl ogrodzony. Warto$¢ projektu 716 629,73 zi,
uzyskane dofinansowanie 363 246,00 zt.

v" Projekt ,,Budowa placu zabaw w Goscieradowie Folwarku”. Zakres prac w ramach
projektu obejmowat wykonanie z kostki brukowej ciggéw spacerowych w obrebie placu
zabaw, ogrodzenie bezpiecznym plotem placu, zamontowanie urzadzenia do zabaw
i wykonanie strefy bezpieczenstwa. Warto§¢ projektu 151 870,00 zt, dofinansowanie

98 954,00 zt.

Realizacja celow zalozonych w Strategii Rozwoju Gminy Gos$cieradow odbywata sie
roéwniez poprzez realizacj¢ projektéw nieinwestycyjnych. W ramach pozyskanych srodkéw
europejskich zrealizowane zostaty nastepujace projekty:

v ,Kluby przedszkolaka na wsi” — utworzono 3 kluby przedszkolaka w Go$cieradowie,
Lisniku Duzym i Szczecynie gdzie objeto edukacja przedszkolng 40 dzieci.

v ,,GOSCIERADO-EDU.PL” - wsparciem objeto 35 mieszkancéw gminy, przeprowadzano
szkolenia z obstugi komputera i Internetu (70 godzin) oraz kurs jezyka angielskiego
z elementami stownictwa zwigzanego z turystyka (90 godzin).

v ,GOSCIERADO-EDU.PL 1II edycja” - wsparciem objeto 35 mieszkancow gminy,
przeprowadzano szkolenia z obstugi komputera i Internetu (70 godzin) oraz kurs jezyka
angielskiego z elementami stownictwa zwigzanego z turystyka (90 godzin).

v ,ROwni na starcie” - wsparciem objeto 227 ucznidow szkét prowadzonych przez gmine,

przeprowadzone zostaty zajecia z informatyki, matematyki, przyrody, jezyka angielskiego,
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fizyki, chemii, technologii informacyjnej, doradztwa zawodowego oraz zajgcia
logopedyczne. Szkoty zostaty wyposazone w niezbedne pomoce dydaktyczne.

v' ,,Z domu do przedszkola” - w ramach realizacji projektu utworzone zostaly 4 punkty
przedszkolne w Mniszku, Lisniku Duzym, GoS$cieradowie i Ksi¢zomierzy. Wsparciem
objeto dzieci w wieku 3-5 lat w nowo utworzonych punktach oraz w dwoéch juz
istniejgcych w Gos$cieradowie 1 Ksiezomierzy. W ramach dzialan zaadaptowane
1 wyremontowane zostaly pomieszczenia, prowadzone byly zajecia z dzieCmi w tym
z jezyka angielskiego, wycieczki, imprezy, spotkania, pomoc specjalistyczna (logopeda,
psycholog).

v ,Szansa dla kazdego” - wsparciem objeto 228 uczniow ze szkot prowadzonych przez
gming. W ramach realizacji projektu odbywaty si¢ zajecia dodatkowe z jezyka
angielskiego, przyrody, jezyka polskiego, biologii, zajecia informatyczne. Dodatkowo
w gimnazjach dziataty Szkolne Os$rodki Kariery.

v’ ,Zapoznanie z historiag i naukg tanca ludowego, towarzyskiego, standardowego
i latynoamerykanskiego” - w ramach projektu 20 oséb uczeszczato na nauke tanca.

v ,Kurs jezyka angielskiego dla mieszkancéw Gminy Goscieradow jako element
podnoszenia $wiadomosci spolecznosci lokalnej” - w ramach projektu mozliwo$¢
uczestnictwa w kursie miato 15 oséb. Ponadto zostali objeci darmowym ubezpieczeniem i
dostali ksigzki do nauki jezyka.

v JIndywidualizacja procesu nauczania i wychowania wuczniéw Kklas I-III szkél
podstawowych” - w ramach realizacji projektu odbywaly si¢ roznorodne zajecia
ukierunkowane na indywidualizacj¢ procesu nauczania, wsparciem objeto 206 uczniow
1 35 nauczycieli.

v ,,8.0.S. — Samodoskonalenie Okres§la Sens” — projekt obejmowat prowadzenie $wietlicy
z programem socjoterapeutycznym w Ksi¢zomierzy dla 40 osob w wieku 15-25 lat.

v L Eaczymy mlodosé¢ i doSwiadczenie” - projekt zakladal nauke osob starszych obstugi
telefonu komorkowego i obstugi komputera (10 oséb w wieku 55-64 lata) przez mtodych
mieszkancow gminy (10 osob w wieku 15-25 lat).

v ,,Kurs nauki plywania oraz udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej” w ramach
realizacji projektu 15 o0so6b uczestniczylo w 2 kursach: nauki plywania i udzielania
pierwszej pomocy.

v Zajecia z aerobiku dla kazdego dla starszego i mlodszego” - w ramach realizacji
dziatan przewidziano zajecia z aerobiku dla 15 os6b (ze wzgledu na wstep wolny z zajeé

skorzystato wiecej 0sob).
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v ,,Gmina Go$cieradéw — folder promujacy walory turystyczno — Kulturowe” -

w ramach projektu optacona zostata ustuga sktadu i wydruku 1500 szt. folderow.

Wszystkie zrealizowane projekty wpisywaty si¢ w zalozenia Strategii Rozwoju Gminy
Gos$cieradow na lata 2007-2015 1 przyczynity si¢ do realizacji zalozonych celow
strategicznych 1 operacyjnych. Zgodnie z zalozeniami Strategii rozbudowana zostata
infrastruktura wodno — kanalizacyjna, sportowa oraz rekreacyjna. Poszerzony zostat dostgp do
technologii informatycznych oraz nastgpit rozwdj infrastruktury turystycznej ($ciezki
rowerowe). Dzigki realizacji projektow nieinwestycyjnych zrealizowano dzialania dazace do
podniesienia jakosci ksztalcenia w szkolach, poglebiania zainteresowan uczniow dzigki
dodatkowym zajeciom oraz dziataniom w zakresie tworzenia alternatywnych form edukac;ji
przedszkolnej (kluby przedszkolaka). Organizacja kurséw 1 szkolen dla mieszkancow
przyczynila si¢ do promowania réznych form edukacji pozaszkolnej. Nalezy zaznaczy¢,
ze beneficjentami projektéw byty zréznicowane grupy, dzigki temu prowadzono efektywna

polityke spoteczng w zakresie aktywizacji i1 integracji roznych grup wiekowych i spotecznych.
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2.2 Struktura organizacyjna

W trakcie prac audytorskich poddano przegladowi i ocenie obowigzujaca aktualnie
w Urzedzie Gminy Goscieradéw struktur¢ organizacyjng. Struktura ta zostala okreslona
Regulaminem Organizacyjnym, wprowadzonym zarzadzeniem nr 189/2014 Wojta Gminy
Goscieradow z dnia 30 pazdziernika 2014 r. z pdzniejszymi zmianami. Badania struktury
organizacyjnej dokonane zostaly zarowno pod katem jej uzyteczno$ci dla osiggania celow
Urzedu, jak 1przejrzystego 1 logicznego przypisania zadan do poszczegdlnych komorek
organizacyjnych i stanowisk.

Aktualnie obowigzujaca struktura organizacyjna urzedu wykazuje wszystkie cechy
struktury typu funkcjonalnego. Istota takiej struktury polega na pogrupowaniu jednostek
1 komoérek organizacyjnych urzgdu wedlug kryterium podobienstwa funkcji wykonywanych
przez poszczegolne jednostki lub komorki organizacyjne. Struktura taka stanowi zatem
reakcje na oczekiwania dotyczace rosngcego poziom  specjalizacji  zwigzanej
z wykonywaniem zadan organizacji. W przypadku urzgdu administracji publicznej, zakres
wykonywanych zadan izwigzanych z nimi funkcji okre§lony jest przepisami prawa i nie
ulega zbyt czgstym ani zbyt glebokim zmianom. Ustawy i oparte na nich przepisy
wykonawcze determinujg jakimi zadaniami powinien zajmowaé si¢ Urzad Gminy, jako
podstawowa jednostka samorzadu terytorialnego. Konsekwencja takiej prawnej determinacji
zadan jest mozliwo$¢ wyodrebnienia okreslonych funkcji, realizowanych przez poszczegolne
elementy (jednostki, komorki organizacyjne) wchodzace w sktad struktury organizacyjne;j.
Poniewaz, jak wspomniano wyzej, zmiany zdeterminowanego prawnie zakresu ani charakteru
zadan nie sg zbyt czgste, poziom ,,szczegdtowosci” struktury organizacyjnej urzgdu powinien
posiada¢ wzglednie staty charakter. Przyczyng zmian struktury (poglebiajaca si¢ specjalizacja,
rozdrobnienie struktury) powinny by¢ zmiany ustawowe. Oprocz wskazanej wyzej przestanki
specjalizacji struktura funkcjonalna powinna takze realizowa¢ przestanke koordynacji.
Dziatania poszczegdlnych elementéw (samodzielnych stanowisk, komorek organizacyjnych)
wchodzacych w sktad struktury organizacyjnej powinny by¢ wzajemnie skoordynowane,
biorgc pod uwage wymagania ioczekiwania co do wkladu specjalistow
z kazdej jednostki lub komorki organizacyjnej urzgdu w realizacj¢ zadan sktadajacych si¢ na
osigganie ostatecznego (gtownego) celu urzedu.

Prawidlowo zbudowana struktura funkcjonalna stanowi zatem zawsze wynik
okreslonego kompromisu pomigdzy pozadanym poziomem specjalizacji (kryterium wasko
pojetej fachowos$ci), a pozadanym poziomem koordynacji (mechanizmy integracyjne

w ramach struktury).
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Badana struktura organizacyjna Urzedu Gminy w Gos$cieradowie stanowi wyrazny
przyktad zachowania wilasciwych proporcji pomigdzy specjalizacjg i koordynacjg. Poziom
specjalizacji nie wydaje si¢ przesadny. Zaobserwowano jednak niewtasciwe rozdrobnienie
kompetencyjne (zadania z zakresu wspotpracy z jednostkami o§wiatowymi, upowszechniania
informacji w Biuletynie Informacji Publicznej, promocji, przygotowywania wnioskow
projektowych), a takze z zakresu wlasciwego obiegu dokumentacji.

Specjalizacja 1 bedace jej nastgpstwem rozdrobnienie formalnej struktury
organizacyjnej wywoluje rézne efekty — zar6wno pozytywne jak i (przewaznie) negatywne.
Do pozytywnych efektow struktury formalnej, w ktérej w odpowiednim stopniu
wprowadzono specjalizacje nalezy zaliczy¢ przejrzystos¢. Schemat organizacyjny i zawarte
w nim nazwy jednostek i referatow spetniajg wobec klientow urzedu funkcje informacyjng —
pozwalaja na zorientowanie si¢ w zakresach spraw prowadzonych (zalatwianych) przez
poszczegdlne jednostki. Trzeba zauwazy¢, Ze nadmierna specjalizacja i rozdrobnienie
struktury organizacyjnej wywoluje takze negatywne efekty. Przyktadem takiego negatywnego
efektu specjalizacji jest zwitaszcza brak mozliwosci wprowadzenia skutecznego systemu
zastgpstw. Specjalizacja pociaga za soba znaczne opdznienia w wymianie informacji
pomigdzy poszczegdlnymi czg¢sciami urzedu, brak mozliwosci sprawowania skutecznego
nadzoru nad calym przebiegiem zatatwianych spraw, przewleklo$¢ procesow decyzyjnych.

Uwage zwraca rowniez znaczne rozproszenie zadan z zakresu o$wiaty, promocji
oraz przygotowywania wnioskoOw o dofinansowanie ze srodkéw zewnetrznych.

Dotychczas zadania z =zakresu wspolpracy z jednostkami o$wiatowymi zgodnie
z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu lezaly w zakresie obowigzkéw Sekretarza oraz
pracownika ds. edukacji i spraw spotecznych. Jednakze, biorgc pod uwage mata liczbe
placowek przedszkolnych i szkolnych oraz matg liczbe dzieci 1 ucznidw uczeszczajacych
do nich mozna stwierdzi¢, iz rozdrobnienie obowigzkow z tego zakresu jest nieuzasadnione.
Co wigcej obowiazki pelnione przez Sekretarza powinny mie¢ charakter menedzerski, a nie
techniczno — wykonawczy.

Kolejnym przykladem rozdrobnienia zadan jest obszar promocji Gminy lezacy obecnie
w zakresach dziatania kilku os6b — Biura Obstugi Interesanta, pracownika ds. spraw
informatyki oraz promocji i rozwoju gminy, pracownika ds. obstugi sekretariatu. Skutkiem
niewlasciwego podziatu zadan i braku ustanowienia funkcji koordynatora jest dotychczasowe
zaniedbanie przedsiewzig¢ z zakresu szeroko rozumianej promocji Gminy w tym:

v’ organizowania imprez promocyjnych,

v' wspolpracy z mieszkaficami, lokalnymi liderami, przedstawicielami NGO i biznesu,
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v wydawania i dystrybucji Biuletynu Informacyjnego Urzedu Gminy GoScieradoéw ,,WieSci

Goscieradowskie”.

Na uwage zastuguje rowniez fakt, iz dotychczas Gmina nie posiadata jasno sprecyzowanych
zatozen 1 celow w zakresie promocji. Podejmowane dziatania miaty charakter chaotyczny
i niekonsekwentny. Nie ulega watpliwosci, iz szeroko rozumiane promowanie Gminy
oraz przedsiewzig¢ realizowanych przez Urzad ma charakter interdyscyplinarny
1 wieloaspektowy. W zwiazku z tym w proces promowania Gminy i dzialan urzedu powinni
wlacza¢ si¢ pracownicy roznych komoérek organizacyjnych urzedu, odpowiedzialni
zarealizacje zadan w zakresie roéznych funkcji urzedu. Pomimo to kompleksowa
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie takich zadan i1 biezgca koordynacja dziatan wszystkich
pracownikow zaangazowanych w ich wykonywanie powinna zosta¢ powierzona jednej
osobie. Stuszno$¢ takiego rozwigzania potwierdzaja dobre przyktady zarzadzania
w samorzadach, nie tylko za granica, ale réwniez w Polsce. Stad tez nalezy pozytywnie
oceni¢ propozycj¢ utworzenia stanowiska dla pracownika ds. promocji 1 wspOtpracy
z mieszkancami.

Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, iz dotychczas w Urzgdzie Gminy Goscieradéw
powotane byto Biuro Obstugi Interesanta, co stanowi dobrg praktyke zarzadzania i skuteczne
narzedzie nawigzania wspotpracy z mieszkancami. Jednak gleboka niekonsekwencja budujaca
negatywny wizerunek urzedu jest nie oddelegowanie zadnego pracownika do obstlugi
interesantow w BOI. Szczegétowe propozycje rozwigzania zastalej sytuacji opiszemy
w dalszej czesci raportu.

Kolejnym przyktadem rozdrobnienia kompetencyjnego jest obszar pozyskiwania
dotacji ze $rodkdéw zewnetrznych. Dotychczas znajdowato si¢ to w zakresie obowigzkow
Zastgpcy Wojta, Sekretarza oraz Pracownika ds. edukacji 1 spraw spotecznych. Biorac pod
uwage fakt, iz Gmina Goscieradow zrealizowata niezwykle mato projektow unijnych, a co za
tym idzie pozyskata niewielka ilos¢ srodkow finansowych w stosunku do mozliwosci jakie
dawata perspektywa finansowa 2007 — 2013 nalezy zastanowi¢ si¢ czy obecna struktura
organizacyjna pozwoli na zoptymalizowanie procesu pozyskiwania $rodkéw zewnetrznych
w perspektywie 2014 — 2020.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wskazane powyzej rozdrobnienie kompetencyjne nie
powoduje efektu zbyt rozbudowanej struktury zatrudnieniowej. Obecna ilo$¢ pracownikow
Urze¢du ma charakter optymalny. Zatozony rozwdj nie polega na prostym powigkszaniu liczby

komorek organizacyjnych urzedu. W efekcie nie mnozg si¢ i nie wysuwajg na plan pierwszy
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szczegodtowe, detaliczne cele wazne dla poszczegolnych elementéw struktury organizacyjne;.
Realizacja takiego wzorca rozwoju wskazuje na brak tendencji do nadmiernej biurokratyzacji.

Analiza dokumentacji 1 rozmowy przeprowadzone z kluczowymi pracownikami
Urzedu wskazuja na to, iz dotychczas brakowato systemu skutecznego egzekwowania
1 monitorowania prac wykonywanych przez poszczeg6lnych pracownikow. Nie powotywano
rowniez koordynatoréw poszczegoélnych dziatan, ktorzy mogliby oceni¢ prace w zakresie
poszczegoOlnych dzialan. Zjawiska takie majag miejsce w organizacjach wowczas gdy
pracownicy nie s3 rozliczani zadaniowo (z efektow swojej pracy). Pochodng tego problemu
jest przewleklo$¢ 1iopdznienia w wydawaniu decyzji, rozmycie odpowiedzialno$ci
oraz sktonno$¢ do stosowania powszechnie znanej ”spychologii”.

Kolejnym zaobserwowanym problemem, ktérego przyczyny tkwig w przesadnej
specjalizacji 1 niedociggnieciach w zakresie projektowania itworzenia mechanizmow
koordynacji dziatan réznych elementow, sktadajacych si¢ na struktur¢ organizacyjng urze¢du,
jest zjawisko” tzw. ,bialych plam.” Jego objawy (symptomy) przejawiaja si¢ poprzez
negatywne tendencje do tzw. zarzadzania obszarowego. Polega ono na koncentrowaniu si¢ na
wlasnych, wybranych zadaniach bez uwzgledniania ich powigzan w szerszym konteks$cie
zarzagdzania gming. Nastgpstwem rozdrobnienia organizacyjnego jest np. przyjecie
rozwigzania polegajacego na tym, iz zdarzaja si¢ dokumenty finansowo — ksiegowe, ktore
nie dotycza zadan zadnego z pracownikow Urzedu i w efekcie trafiajg bezposrednio do Wojta
Gminy bez opisu zasadnosci ich zaplacenia.

Najwicksza nieprawidlowos$cia obecnego schematu organizacyjnego jest
nieuwzglednienie na nim 10 pracownikoéw wchodzacych w sklad Zespotu technicznego.
Co wigcej z Zarzadzen okreslajacych obowiazki na poszczegélnych stanowiskach nie wynika
jasno jakie kompetencje 1 obowigzki majg poszczegolne osoby. Skutkiem tego jest fakt, iz nie
powotano koordynatora czuwajacego nad efektywnoscia zadaniowa i1 ekonomiczng prac
wykonywanych przez Zespo6t techniczny.

Warto zauwazy¢, ze wyniki diagnozy struktury organizacyjnej urzedu w znacznej
czeSci pokrywaja sie z formutowanymi w literaturze przedmiotu krytycznymi cechami
tradycyjnego modelu administracji publiczne;j.

Do istotnych cech takiego modelu zaliczane s3:

v’ przesadna formalistyczna regulacja w zakresie dziatalnosci operacyjnej, brak odpowiedniej
regulacji w obszarze strategicznym,;

v’ sztywne struktury organizacyjne i decyzyjne, ktdre ograniczajg elastyczno$é (rzutkos¢,

ruchliwo$¢) administracji,

Raport z audytu organizacyjnego -
diagnozy wstepnej, dotyczqcej systemu zarzqdzania i struktury organizacyjnej Urzedu Gminy Goscieradow



strona 50 z 68

v’ niedostatek  zrozumienia dla zarzadzania w sektorze publicznym, zjawisko
nadreglamentacji i przecenienia roli prawa w codziennym funkcjonowaniu urzedu;

v’ kultura braku zaufania nie ukierunkowana na eliminacje btedow, ktore mogg zdarzy¢ sie
w dziatalno$ci administracyjnej (zamiast kultury zaufania i poszukiwania optymalnych —
mozliwie najlepszych wynikéw) — stad w urzedach administracji funkcjonujacych wedtug
zatozen tradycyjnego modelu najwigksze szanse na docenienie ma ten pracownik, ktéremu
nie dowiedziono bezposrednio btedow, a nie ten, ktory ma innowacyjne idee;

v brak zgodnos$ci kompetencji wykonawczych z rezultatami i odpowiedzialnos$cia;

v brak elastyczno$ci organizacyjnej z powodu nadmiernie zaawansowanego podziatu pracy

1 hierarchizacji.

Inny niz aktualnie realizowany w urzedzie wzorzec (przyktad) przeksztalcen
(ewolucji, zmian) struktury organizacyjnej urzedu polegatby na wprowadzeniu do urzedu
elementow struktury wielowymiarowej (co najmniej dwuwymiarowej, macierzowej),
nastawionej raczej na rozwigzywanie faktycznych problemow (zadan), niz na zatatwianie
spraw. Struktura taka, ktorej konstrukcja i liczne przyktady praktycznego zastosowania
w réznych organizacjach (w tym takze w urzgdach administracji publicznej) zostaly juz
obszernie scharakteryzowane w obcojezycznej i polskiej literaturze posiada liczne zalety
(korzysci). Mozna je podzieli¢ na bezposrednie i posrednie. Korzysci bezposrednie (czgsto
przeceniane przez obserwatorow) polegalyby na przyktad na bardziej adekwatnym
1 elastycznym dostosowaniu dziatlan urzegdu do zmiennych 1 czgs$ciowo tylko
przewidywalnych okoliczno$ci zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb mieszkancow,
petniejszym wykorzystaniu potencjatu pracownikoéw, ograniczeniu (w dluzszym okresie
czasu) kosztow funkcjonowania urzedu, mozliwosci podejmowania operatywnych decyzji
o wykorzystaniu ograniczonych zazwyczaj $rodkéw akurat w tym miejscu, gdzie jest to
najbardziej potrzebne, a unikaniu formalnego podziatu §rodkéw (a priori) na zadania, ktore
nie wiadomo czy beda w ogdle wykonywane. Korzysci posrednie (czgsto niedoceniane,
a jakze wazne w dluzszym okresie czasu) polegatyby na wysunieciu na pierwszy plan
zagadnienia (uznania za podstawowe) mechanizméw koordynacji dziatan poszczegdlnych
elementow struktury organizacyjnej urzedu. W efekcie takiego przewarto§ciowania
priorytetow og6lny (generalny, zbiorczy) cel dziatania urzedu jako catosci (np.,,pelne
zaspokojenie potrzeb mieszkancow gminy, podniesienie poziomu zycia, konkurencyjnos¢
w zakresie przyciggania inwestorow”) uzyskalby pierwszenstwo przed celami
szczegblowymi, powigzanymi z rozdrobnionymi komorkami organizacyjnymi urzedu.

W  konsekwencji zyskatby zaréwno wizerunek urzedu - zarzadzanego w zwiagzku
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z wylaniajacymi si¢ potrzebami, anie tylko kierowanego w oparciu o ustalone sztywne
zasady. Wprowadzenie proponowanych zmian bedzie rzutowato takze na przeksztalcenia
realizowanego (popieranego) w urzedzie modelu kultury organizacyjnej. Wynika z nich typ
kultury charakteryzowany w literaturze jako ,kultura zadan.” W wyniku tych zmian mozna
si¢ spodziewac efektu w postaci wigkszego niz dotychczas stopnia identyfikacji pracownikoéw
(personelu) z ogdlnie okre§lonym celem (generalnym) urzedu oraz w postaci wigkszego
emocjonalnego zaangazowania pracownikow urzgdu w proces realizacji takiego celu. Autorzy
raportu stoja na stanowisku, ze limity (granice) efektéw lojalnosci 1 wzbudzania
zaangazowania personelu przy wykorzystaniu ilosciowych wzorcow i sposobdéw, w ramach
organizacji biurokratycznej prawdopodobnie juz si¢ wyczerpat lub zbliza si¢ do wyczerpania.
Sytuacja taka zmusza do siegnigcia do s$rodkow o charakterze jakosciowym. Nalezy
wyciagna¢ wnioski z pogladéw dotyczacych koncepcji ,,inteligentnej administracji” (J.Bo¢),
,»uczacej sie administracji” (Ch.Argyris, J.Supernat) czy z ogoélniejszej sktonnosci badaczy

do koncepcji zmiany paradygmatyczne;j.
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2.3 System komunikacji wewnetrznej

Podobnie jak w wigkszosci instytucji (zarowno publicznych jak i komercyjnych)
pieta achillesowa Urzedu Gminy Goscieradéw jest slaby system komunikacji wewngtrznej
zaré6wno pionowej jak 1 poziome;.

Staby przeptyw informacji spowodowany byt ztymi nawykami pracownikéw (badz
ich brakow) nierzadko tolerowanymi przez przetozonych.

Jedynym skutecznym rozwigzaniem jest w tej sytuacji sktonienie pracownikow do
wewnetrznej wymiany danych i egzekwowania stosowanej praktyki przez kadr¢ kierownicza
i koordynatorow dziatan (zache¢canie do partnerstwa i wspolpracy).

Ponadto rekomendujemy wprowadzenie systemu cotygodniowych odpraw kadry
kierowniczej z podwtadnymi, ktére pozwolg na skuteczng wymiane informacji, rzetelny
system monitoringu i skuteczne ocenianie. Z jednej strony pracownicy beda mieli mozliwosé
przekazania waznych (w zakresie wykonywania ich obowigzkéw) informacji kolegom
oraz skonsultowania ewentualnych watpliwosci (zwigzanych z wykonywanymi obowigzkami)
z przetozonymi. Z drugiej strony kadra kierownicza bedzie miala mozliwo$¢ biezacego
monitorowania jakosci uslug §wiadczonych przez poszczegoélne jednostki, a co za tym idzie
efektywnej oceny pracy poszczegdlnych osob. Ponadto spotkania takie daja mozliwosé
zapoznania pracownikéw z celami 1 strategicznymi (z punktu widzenia efektywnego
zarzadzania gming) dzialaniami co w rezultacie pozwoli im na zrozumienie decyzji
podejmowanych przez kadr¢ kierownicza. W efekcie przyczyni si¢ to zoptymalizowania
procesu utozsamiania si¢ pracownikow Urzedu z wykonywang pracg i dziataniami
podejmowanymi przez samorzad.

Dodatkowg przestanka sklaniajaca do wprowadzenia systemu cotygodniowych
spotkan jest fakt, iz z informacji zebranych od kluczowych pracownikéw urzedu wynika,
ze cykliczne spotkania podwtadnych z kadrg kierownicza usprawnitby ich prace¢ i pozytywnie

wplynely na relacje interpersonalne wewnatrz urzedu.
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2.4 Kompetencje kierownicze

Kluczowym elementem skutecznego zarzadzania samorzadem jest dobor wlasciwych
0os6b do pehienia funkcji kierowniczych. Praktyka pokazuje, ze bardzo pomocnym
narzedziem w tym zakresie jest badanie predyspozycji menedzerskich za pomocg testow
1 analiz profili osobowosciowych.

Poza niezaprzeczalnym walorem wiedzy 1 kompetencji zawodowych, takze
do$wiadczenia, szczegolnie istotne sg cechy interpersonalne takie jak: cechy przywodcze
(charyzma, energia i zaangazowanie w pracy, zarazanie innych wilasng pasja), tatwosé
i umiejetno$§¢ podejmowania decyzji, radzenie sobie z konfliktami, umiejetno§¢ pracy
w warunkach stresu, odpowiednie motywowanie pracownikéw, talenty negocjacyjne,
dyspozycyjnos¢.

Warty podkreslenia jest fakt, iz wiele z tych cech mozna permanentnie rozwijaé
i doskonali¢ poprzez system szkolen, treningdw menedzerskich oraz analizowanie dobrych
praktyk w tym zakresie. Dotychczas nie istnial Zzaden system pozwalajgcy na analiz¢ i ocene
potrzeb szkoleniowych. Nie pozyskiwano rowniez zadnych S$rodkéw zewngtrznych na
doskonalenie struktur Urzgdu — zaréwno w obszarach wysoko wyspecjalizowanej wiedzy
merytorycznej jak i tak zwanych umiejetnosci miekkich.

Bardzo istotne jest takze — obok menedzerskiego systemu zarzadzania - okreslenie
czytelnych, realnych 1 konkretnych kryteriow i1 miernikbw oceny zar6wno oséb na
stanowiskach kierowniczych jak 1 efektow ich dziatalnosci.

Tak dobrze przygotowanym, stale podnoszacym swoje kwalifikacje oraz permanentnie
ocenianym przedstawicielom kadry kierowniczej mozna bez uszczerbku dla sprawnego
1 skutecznego zarzadzania powierzaC nowe 1 coraz szersze obszary samodzielnosci

1 odpowiedzialnosci (decentralizacja zadan 1 uprawnien).
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2.5 Odpowiedzialno$¢é pracownikow

Wymog mierzenia efektow pracy dotyczy nie tylko kadry kierownicze;.

Powszechnie obserwowanym problemem administracji publicznej na catym $wiecie
(dlatego rowniez i w Go$cieradowie) jest deficyt odpowiedzialnosci pracownikow.
W odroéznieniu od sektora komercyjnego, gdzie stosunkowo tatwo jest powigzaé dziatalnos¢
ze spektakularnym sukcesem, w sektorze publicznym bardzo trudno jest zmierzy¢ efekty
pracy. Szczeg6lnie dotyczy to komorek organizacyjnych wypetiajacych funkcje stuzebna
(wewngtrzng) w stosunku do pozostatych pracownikow.

Prawnicy, informatycy, pracownicy stuzb finansowo-ksiggowych, specjalici od
zamoOwien publicznych powinni postrzega¢ swoja role jako doradczo-ekspercka. Wykazywac
si¢ kreatywnos$cig i zaangazowaniem w poszukiwaniu rozwigzan organizacyjno — prawno -
formalnych, a nie stawia¢ si¢ w pozycji krytycznych recenzentow, eksponujacych waskie
wycinki swojej wiedzy.

Ich wiedza, doswiadczenie i potencjat powinny by¢ statg wartoscig, na ktorg zawsze
moga liczy¢ wspolpracownicy, a nie rzadkim dobrem uznaniowo reglamentowanym.

Wartym podkreslenia jest fakt, iz przyktad nieprawidtowego zarzadzania zadaniami
poszczegolnych  jednostek widoczny jest w  stosowanej dotychczas procedurze
nieprzeprowadzania wspdlnych zaméwien publicznych na materialty biurowe dla urzgdu
1 jednostek podleglych, ale przez kazdy z tych podmiotow z osobna lub wecale (np.
w przypadku szkot).
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3. Propozycje usprawnien

3.1 Menedzerska rola Sekretarza

Sprawne zarzadzanie Urzgdem Gminy Go$cieradow (zadania réznorodne 1 skomplikowane,

ciggle rozbudowywane w zwiazku zrosnagcymi wymaganiami cywilizacyjnymi, duza

odpowiedzialno$¢) wymaga zdecydowanego przewarto§ciowania dotychczas stosowanych

metod i narzgdzi zarzadzania.

Korzystajac z najlepszych doswiadczen w tym zakresie nalezy zdecydowanie wzmocnié

pozycje i odpowiedzialno$§¢ Sekretarza Gminy, traktowanego jako gléwnego menedzera

Urzgdu — dyrektora zarzadzajacego (na wzdr dyrektora generalnego wg europejskich

standardow stuzby cywilnej).

W praktyce to wzmocnienie powinno obejmowac nastgpujace obszary:

v wiodacy wplyw na ksztalt struktury organizacyjnej urzedu oraz state monitorowanie jej
funkcjonalnos$ci i wydolnosci,

v odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie polityka personalng (planowanie zatrudnienia, rekrutacja
1 selekcja pracownikoéw, adaptacja, rozwoj kwalifikacji 1 kompetencji, motywowanie
1 utrzymywanie pracownikow, dbato$¢ o kultur¢ 1 klimat organizacyjny, ocenianie
pracownikow),

v powolywanie (kluczowy wplyw na obsade) i rozliczanie wg ustalonych przez siebie
kryteriow efektow pracy zespoldw zadaniowych i grup roboczych,

v' zdefiniowanie i skuteczne wyegzekwowanie roli komoérek pelnigcych wewnetrzng funkcje

ustugowa.

Tak okreslona 1 umiejscowiona rola Sekretarza uczyni go autentycznym kreatorem

1 wykonawca dziatan organizatorsko — zarzadczych w Urzedzie.

Takie rozwigzanie spowoduje uzyskanie dwoch kluczowych efektow :
v/ umozliwienie Wojtowi skoncentrowania si¢ na dzialaniach przynoszacych Gminie
dlugofalowe pozadane rezultaty (funkcja wizjonersko — strategiczna),

v" skupienie pelnej odpowiedzialno$ci za funkcjonowanie Urzedu w jednych rekach.
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3.2 Bank Wiedzy i Potencjalu

3.2.1 Zalozenia ogodlne

Proponujemy rozwaznie utworzenia w urzedzie Banku Wiedzy i Potencjatu
zawierajacego informacje o kwalifikacjach pracownikow.

Efektywnos¢ podejscia do potencjatu ludzkiego przejawia si¢ w umiejetnej konwersji
zdiagnozowanych zasobow w rezultaty. Istota nowoczesnego i innowacyjnego zarzadzania
instytucja publiczng jest pelne rozpoznanie i wykorzystanie potencjatu pracownikow,
zardbwno formalnego (wiedza i1 wyksztalcenie, umiejetnosci, doswiadczenie zawodowe,
ukonczone studia podyplomowe oraz inne kursy 1 treningi, znajomos$¢ jezykdéw obcych), jak
1 dotychczas nieuswiadomionego (szczegodlne uzdolnienia i predyspozycje, postawy, cechy
takie jak: empatia, asertywno$¢, aktywno$¢ w organizacjach pozarzadowych, branzowych
oraz hobbystycznych), a wigc majacego stuzy¢ Urzedowi przede wszystkim przy realizacji
niestandardowych przedsigwziec.

Pamigta¢ nalezy, ze zebranie i1 udostgpnienie tych danych stuzy¢ ma podniesieniu wartosci
intelektualnej 1 potencjatu innowacyjnego Urzedu i Urzednikdéw. Z uwagi na ochron¢ danych
osobowych 1 w trosce o zachowanie poufnosci tresci majacych osobisty charakter, ujawnieniu
podlega¢ moga tylko te informacje, ktére oficjalnie zostaly przedtozone przez
zainteresowanych.

Podczas tworzenia Banku Wiedzy i1 Potencjalu w mentalno$ci pracownikéw powinno caty
czas istnie¢ przeswiadczenie, ze oddawanie do dyspozycji instytucji swojej wiedzy,
umiejetnosci 1 talentow jest nobilitacja, a nie podstgpnym dzialaniem, majagcym na celu
wykorzystanie 1 niesprawiedliwe dotozenie obowigzkoéw. Tak stworzony system stuzy¢ ma
dobieraniu najwlasciwszych oséb do zespotow zadaniowych oraz musi by¢ $cisle powigzany
z funkcjonujagcym w Urzegdzie systemem ocen oraz wdrozonym w przysztosci procesem

warto$ciowania oraz badania obcigzenia praca.
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3.2.2 System szkolen i ocen pracowniczych

Jednym z glownych, zdiagnozowanych przez auditoréw, slabych stron
funkcjonowania urzgdu jest nieegzekwowanie od pracownikéw zarzadzen i decyzji kadry
kierowniczej.

Efekt ten jest Scisle powigzany z brakiem jasnego i przejrzystego systemu wymagan
1 ocen. Pracownicy czgsto nie zdajg sobie sprawy z tego jakie wymagania 1 oczekiwania ma
wobec nich kadra kierownicza. Nie majac narzuconych norm, ktérych powinni przestrzegaé
pracuja zgodnie z wlasnym, subiektywnym uznaniem. Brak dookres$lenia wskaznikow
efektywnosci wykonywanej pracy skutkuje niemozno$cig zastosowania wymiernego systemu
ocen.

Kluczowym 1 powszechnie przyjetym elementem sprawnego zarzadzania jest
zbudowanie sprawnego systemu oceny pracownikéw. Jest to proces dtugotrwatego ustalania
przejawow zachowania si¢ pracownika i warto$ciowania elementow jego stosunku do
wyznaczonych zadan. Profesjonalna, zobiektyzowana ocena wynikow pracy jest dzialaniem
skomplikowanym, a czgsto konfliktogennym. Jednoczesnie wyniki oceny moga mieé
w praktyce zarzadzania pracownikami wielostronne zastosowanie, ale warunkiem
umozliwiajagcym poprawne ich wykorzystanie jest zorganizowanie procesu oceniania
W spojny system.

Przez pojecie systemu oceny pracowniczej nalezy rozumie¢ celowo dobrany zbidr
elementow 1 relacji zachodzacych miedzy nimi, majacy poprawi¢ efektywnos$¢ zarzadzania
zasobami ludzkimi w kontekscie realizacji zatozonych celéw 1 misji. Do najwazniejszych za$
elementow systemu oceniania pracownikow zaliczy¢ mozna: cele oceniania, zasady jego
stosowania, podmiot i przedmiot oceniania, jasne kryteria oceniania, metody i techniki
oceniania. System ocen pracownikow przyczynia si¢ do kompleksowej oceny wynikdéw pracy
poszczegolnych o0s6b, pod katem realizacji ich celow. Stanowi najwlasciwszy
1 najskuteczniejszy sposob korygowania i utrwalania pozadanego sposobu funkcjonowania
ludzi w przedsigbiorstwie oraz jest odzwierciedleniem przydatnosci danego pracownika do
petnienia okre$lonych funkcji.

Rekomendujemy wprowadzenie systemu oceny 360° w pelnej badz zmodyfikowanej
formie. Kluczowym wyznacznikiem tej metody jest fakt, iz pracownik zostaje poddany
ocenie z kilku poziomoéw. Oceniany jest zardwno przez przetozonych, podwiadnych,
najblizszych wspdipracownikow, osoby z zewnatrz organizacji i dodatkowo dokonuje jeszcze

Samooceny.
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Dzigki takiemu wielokierunkowemu podejsSciu, ocena moze w petni zobrazowac

sposob pracy urzednika i pokazac rdéznice w ich postrzeganiu pracownika przez samego siebie

1 tym, jak jest widziany przez innych. Ponizej przedstawiamy schemat opisanej oceny.

l Wspdlpracownicy

Przedozony

Mowiagc o skutecznej ocenie nie mozna pomingé zaplanowanego systemu szkolen,
ktory z jednej strony pozwoli uaktualnia¢ i rozwija¢ wiedze specjalistyczng poszczegolnych
pracownikow, a z drugiej rozwija¢ umiejetnosci migkkie (interpersonalne, budujace poczucie
przynaleznosci i identyfikacji z miejscem pracy, radzeniem sobie ze stresem oraz wypaleniem
zawodowym itp.).

Dobrze wyszkolona i zaangazowana kadra pracownicza jest niejednokrotnie jednym
z najwigkszych potencjalow samorzadu. Jednocze$nie szkolenia to takze mozliwo$¢
zminimalizowania btedéw. Pracownik, w ktorego si¢ inwestuje, znacznie lepiej utozsamia si¢
z pracodawca/instytucja, czuje si¢ zauwazony i doceniony. Staje si¢ wobec tego bardziej
zaangazowany w swoja prace 1 ma poczucie przywigzania do firmy, ktorg wspottworzy 1 ktora
potrzebuje jego zdolno$ci, umiejetnosci i doswiadczenia.

Nie nalezy jednak pomijaé etapu doktadnej analizy potrzeb szkoleniowych. Czgsto
stosowang praktyka jest wysylanie pracownikéw na szkolenia specjalistyczne bez
wczesniejszej oceny zasadnosci 1 efektywnosci (ekonomicznej 1 merytorycznej)

z pominigciem lub marginalizacja szkolen migkkich.

W tym miejscu proponujemy rozwazenie mozliwosci wyszkolenia pracownika lub
zespotu zajmujacego si¢ pozyskiwaniem funduszy ze §rodkoéw zewnetrznych. Goscieradow

jest gming wiejska, rolniczag z niskim wskaznikiem dochodoéw wiasnych. Czynniki
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te sprawiaja, ze $rodki strukturalne mogg stanowi¢ olbrzymia szans¢ na rozwoj zar6wno
gminy, a co za tym idzie poprawe jakosci zycia jej mieszkancoéw, jak i podniesienie
kwalifikacji

1 kompetencji kadry kierowniczej 1 pracownikéw Urzedu.

W zwigzku z powyzszym nalezy zastanowi¢ si¢ nad wyszkoleniem pracownika
zajmujacego si¢ pisaniem wnioskow o dofinansowanie ze srodkow zewnetrznych lub powotaé
zespot zadaniowy. W jego sktad moglyby wchodzi¢ osoby specjalizujace si¢ w pisaniu tzw.
projektéw miegkkich (podnoszacych potencjat kapitatu ludzkiego) oraz wnioski inwestycyjne.
Przy takim rozwigzaniu szczeg6lng uwage nalezy zwrdci¢ na powotanie kompetentnego (pod
wzgledem zasobow merytorycznych i osobowosciowych) koordynatora zespotu.

Niewatpliwie rozwigzane takie odcigzy budzet gminy 1 pozwoli na podjecie nowych

inwestycji podnoszacych jako$¢ zycia 1 zarzadzanie w Gminie Goscieradow

3.3 Proponowana struktura organizacyjna Urzedu Gminy GoScieradow

3.3.1 Zalozenia ogélne

Modyfikacja struktury organizacyjnej uwzglednia nastepujace zatozenia :
1. Funkcjonowanie trzech obszaréw obowiazkow i1 odpowiedzialnos$ci:
v' 0 charakterze koncepcyjnym (promocja, rozwdj, innowacje);
v" 0 charakterze wykonawczym - tzw. administracja $wiadczaca;
v ustugowych na rzecz Urzedu (organizacja i obstuga pracy Urzedu, ustugi prawne,
zamoOwienia publiczne, informatyzacja, ksieggowosc¢).
2. Rezygnacja z dotychczasowej formy rozproszonej, tworzonej czesto bez analizy
mozliwo$ci wykonania zadan przez istniejace komoérki organizacyjne,
3. Poprawa czytelnosci, spojnosci i elastycznosci organizacji, polegajaca na wyeliminowaniu

przypadkéw przypisywania tych samych lub pokrewnych zadan r6znym jednostkom.
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3.3.2 Zmiana zalozen dotyczacych promocji Gminy

Proponujemy rozwazenie zmiany dotychczasowych zalozen zwigzanych z promocja
gminy. Funkcjonowanie Biura Obstugi Interesanta w jednostce samorzadu terytorialnego jest
jednym  z  najskuteczniejszych  mechanizméw  kontaktowania  si¢  samorzadu
z Interesariuszami. Daje mozliwos¢ budowy pozytywnego 1 kompetentnego wizerunku
Urzedu oraz wymiany informacji migdzy samorzadem a jego klientami. Niewatpliwie moze
spelnia¢ réwniez wazng funkcj¢ promocyjng. Z uwagi na powyzsze niedopuszczalne wydaje
si¢ utworzenie przy wejsciu do Urzgdu stanowiska BOI 1 nieobsadzenie go kompetentnym
personelem. Dotychczasowe rozwigzanie okazato si¢ nie tylko bezcelowe, ale wrecz
szkodliwe dla wizerunku Urzedu Gminy Goscieradow z uwagi na co rekomendujemy
rozwazenie podj¢cia jednego z proponowanych ponizej rozwigzan:

v’ likwidacja Biura Obstugi Interesanta i utworzenie Stanowiska ds. promocji i rozwoju
Gminy,

v’ zamieszczenie, w miejsce obecnego Biura Obstugi Interesanta, tablicy z nazwiskami
pracownikow Urzedu i informacja, w ktérym pokoju pracuja oraz jaka jest procedura
zatatwiania spraw w Urzedzie,

v nielikwidowanie Biura Obstugi Interesanta przy jednoczesnym wydelegowaniu jednego

lub kilku pracownikdéw na state pracujacych na stanowisku BOI przy wejsciu do Urzedu.

Po wnikliwej analizie dokumentacji, potrzeb lokalnej spotecznosci oraz rozmowach
z kluczowymi pracownikami Urzgdu rekomendujemy likwidacje BOI 1 utworzenie
Stanowiska ds. promocji 1 rozwoju. Wyniki auditu jednoznacznie potwierdzaja potrzebe
zatrudnienia osoby zajmujacej si¢ szeroko rozumiang promocja Gminy oraz wspotpraca
z mieszkancami, lokalnymi liderami, organizacjami pozarzadowymi i przedstawicielami
biznesu. Jednoczes$nie pracownik zajmujacy si¢ promocja Gminy moglby kreowac
1 stymulowac jej rozwoj. Ponadto z informacji zdobytych podczas audytu wynika, iz ponad
90% spraw z jakimi przychodza do Urzedu Interesanci jest jasna i niewymagajaca wlaczania
w nie wiecej niz jednego pracownika. Ponadto Sekretariat peini jednoczes$nie funkcje
kancelarii gdzie klienci moga uzyska¢ podstawowe informacje dotyczace procedury
zatatwiania spraw w Urzedzie 1 zostawi¢ dokumenty (w celu dalszego przekazania jej
pracownikowi merytorycznemu). W zwigzku z powyzszym nie zachodzi potrzeba dalszego

utrzymywania Biura Obstugi Interesanta przy jednoczesnym funkcjonowaniu sekretariatu

Raport z audytu organizacyjnego -
diagnozy wstepnej, dotyczgcej systemu zarzqdzania i struktury organizacyjnej Urzedu Gminy Goscieradow



strona 63 z 68

i braku potrzeb ze strony Interesariuszy. Nalezy jednak szczegdlng wage przytozy¢ do
wlasciwego przeszkolenia osoby zatrudnionej na stanowisku ds. promocji i rozwoju Gminy.
W tym miejscu nalezy wprowadzi¢ rozrdéznienie roli pelnionej przez osobg
zajmujacg wskazane powyzej stanowisko od specjalisty ds. promocji gospodarczej Gminy.
Dotychczas byt to niedoceniony i zaniedbany obszar funkcjonowania Gminy Goscieradow.
Nalezy jednak zwrdci¢ szczegodlng uwage na fakt, iz w przypadku kazdej malej gminy
wiejskiej warto przedsigwzigé wszelkie $rodki pozwalajace na opracowanie i stosowanie
narz¢dzi pobudzajacych rozwoj gospodarczy na jej terenie. Warto wigc zastanowi¢ si¢ nad
opracowaniem Strategii Rozwoju Gospodarczego dostosowanej do potrzeb 1 mozliwosci

Gminy Go$cieradow.

3.3.3 Zmiana zalozen dotyczacych Zespolu technicznego

Proponujemy rozwazenie zmiany dotychczasowej formuty funkcjonowania Zespotu
technicznego. W analizie finansowe] przedstawionej szczegdétowo w podrozdziale 2.1.2
wskazano na dotychczasowa nieracjonalno$¢ wydatkowania funduszy Gminy w zatrudnieniu
na etatach samorzadowych 10 pracownikow, wchodzacych w sktad Zespolu technicznego,
przy jednoczesnym korzystaniu z ustug firm zewngtrznych, ktoérych zakres ustug pokrywa sie
z obowigzkami poszczegolnych pracownikow. Najlepszym przykladem powyzszego
stwierdzenia sg chociazby srodki finansowe przeznaczone na od$niezanie i dbanie o obszar
przydrozny.

W  zwigzku z powyzszym sugerujemy przeanalizowanie 1 rozwazenie
przedsiewziecia jednego z ponizszych rozwigzan:

1. Doposazenie Zespotu technicznego w niezbedny sprzet, odziez robocza itp. w celu
zupelnego wyeliminowania korzystania z ustug firm zewnetrznych.
Rozwigzanie to z jednej strony wydaje si¢ by¢ najlepsze z punktu widzenia mozliwosci
szybkiej reakcji ze strony Urzedu Gminy na problemy zglaszane przez mieszkancow.
Nalezy jednak pamietaé, ze efektywne i1 szybkie wykonywanie prac przez Zespot
techniczny musi by¢ powigzane z cigglym koordynowaniem i rozliczaniem jego prac przez
koordynatora. W takim przypadku oczywistym jest, ze w rozumieniu menedzerskim
powinien nim by¢ Zastepca Wojta. Jednak ze wzgledu na zbyt duza ilos¢ obowigzkow,
a co za tym idzie ponoszona odpowiedzialno$cia, Zastgpca Wojta powinien sprawowac

jedynie nadzor generalny. Nie moze by¢ obcigzony obowiazkiem technicznego, biezacego
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nadzorowania prac Zespotu. Powinno to zosta¢ oddelegowane do jednego z pracownikow
technicznych lub pracownika zajmujacego Stanowisko ds. drogownictwa i budownictwa.
Z drugiej strony nalezy pamigta¢, ze rozwigzanie polegajace na petlnym doposazeniu

Zespotu technicznego wigze si¢ ze znacznym wydatkiem 1 obcigzeniem budzetu Gminy.

2. Powotlanie zewnetrznej jednostki komunalnej podleglej Wojtowi Gminy przy jednoczesnej
likwidacji etatow pracownikow wchodzacych w sktad Zespotu technicznego lub pomoc
obecnym pracownikom technicznym w utworzeniu spotdzielni socjalne;.

Powyzsze rozwigzane niewatpliwie odciazyloby w znacznym stopniu budzet Gminy
1 pozwolito na zdobycie przez jednostk¢ komunalna/spoidzielni¢ dodatkowych zlecen
(poza gming). Uzyskane w ten sposob s$rodki moglyby zosta¢ wykorzystane na
doposazenie.

Nalezy jednak pamigtac, iz takie rozwigzane wymaga niezwykle sprawnego zarzadzania
zarowno na etapie pozyskiwania zlecen poza Gming Goscieradow, ich realizacji jak

i rozliczania.

3. Likwidacja etatéw pracownikow wchodzacych w sktad Zespotu technicznego i1 podpisanie
umow z firmami zewng¢trznymi S$wiadczacymi ushugi wchodzace obecnie w zakres
obowigzkow powyzej wspomnianego Zespotu.

Dla oszacowania efektywnosci spotecznej 1 ekonomicznej podjecia powyzszego
rozwigzania nalezy sprawdzi¢ jakie koszty poniesie Gmina zwalniajagc pracownikow
technicznych i podpisujac umowy z firmami zewngtrznymi.

W trakcie analizy szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na to czy przy redukcji etatow,
zajmowanych przez 10 mieszkancéw Gminy, samorzad nie bedzie zmuszony wzigé¢ ich
pod opieke socjalng, co w rezultacie nie przetozy si¢ na zmniejszenie wydatkow z budzetu

Gminy.

Rekomendujemy pierwsze rozwigzanie zaréwno ze wzgledow spotecznych jak
1 zarzadczych. Dla budowania pozytywnego wizerunku gminy sugerujemy rozwazenie
mozliwo$ci zakupu odziezy roboczej, ktora pozwoli zidentyfikowaé Zespot techniczny przez

ogot mieszkancow.
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4. Urzad po zmianach

» Krok po kroku”
- uwagi dotyczace sposobu i kolejnosci wprowadzenia zmian organizacyjnych

w Urzedzie Gminy Goscieradow

Punkt wyjscia:

Spotkanie z kadra kierownicza i pracownikami:

Wjt na spotkaniu z kadra kierownicza i pracownikami przedstawia swoja
wizje zarzadzania Urzedem (do ktérej zatozenia znajduja si¢ w slajdach
stanowigcych zalacznik do niniejszego raportu) 1 jego nowa strukture
organizacyjna.

Istota prezentacji jest pokazanie czytelnoSci 1 przejrzystosci zasad
przyswiecajagcych  Wojtowi przy wprowadzaniu niezbednych zmian
w Urzedzie. Stuzy¢ to bedzie uspokojeniu i opanowaniu emocji oraz
wyeliminowaniu zjawiska niepewnos$ci i podejrzliwosci, towarzyszacych

zawsze dokonywaniu tego typu zmian.

Biuletyn Gminny

Nastgpnym etapem jest zapoznanie opinii publicznej z nowoczesnym
(menedzerskim) systemem zarzadzania Gos$cieradowem. Kolejne wydanie
biuletynu ma zapoczatkowaé cykl stalych spotkan z mieszkancami, ktoérych
intencjg bedzie kompleksowa informacja o przestankach 1 celach
wprowadzanych zmian oraz o spodziewanych efektach (dziatania przy
otwartej kurtynie). Podkreslenia wymaga wprowadzenie partycypacyjnego
systemu zarzadzania Urzedem jako sztandarowego z punktu widzenia

wspotpracy z mieszkancami i dalszego rozwoju Gminy.
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Kadra kierownicza i pracownicy — kwalifikacje, predyspozycje, ocena

1 krok : Opracowanie przez kadrg kierowniczg koncepcji funkcjonowania podlegtych sobie
pracownikow i1 komorek w nowej strukturze organizacyjnej pod katem :
v nowego podziatu zadan,
v’ przyjetych metod zarzadzania,
v’ zasad wspolpracy z innymi pracownikami Urzedu,
v’ propozycji przekazania (delegowania) lub przejecia zadan z podlegtych jednostek
(zamdwienia publiczne),
v zasad skutecznego nadzoru i koordynacji pracy jednostek podlegtych,
v’ proponowanych rozwigzan personalnych,

v" innych propozycji o charakterze innowacyjnym.

Koncepcje funkcjonowania komorek organizacyjnych i stanowisk powinny by¢
opracowane w terminie nie dluzszym niz 2 tygodnie, w objgtosci nie przekraczajacej 10 stron.
Oceny merytorycznej dokona kadra kierownicza Urzgdu. Bedzie ona stanowila pierwszy etap
badania predyspozycji pracownikow do pelnienia swoich funkcji. Przygotowujac
opracowanie nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze elementem oceny bedzie nie tylko atrakcyjnos¢
zawartych w niej treSci 1 nowatorstwo rozwigzan, ale takze realno$¢, konkretnosé
1 mierzalno$¢ przedstawionych rozwigzan, ktérych skuteczno$¢ bedzie oceniona podczas

kolejnych ocen kadry kierowniczej.

2 krok : Badanie predyspozycji menedzersko-psychologicznych kadry.

W ciagu 3 miesiecy przedstawiciele kadry kierowniczej powinni by¢ poddani badaniom oraz
testom pokazujacym ich predyspozycje menedzersko-psychologiczne. Dokonujgc wyboru
rodzaju i profilu badan, nalezy kierowac si¢ ich przydatnosciga do oceny osob petniacych
funkcje kierownicze w sektorze publicznym. Wyniki tych badan traktowa¢ nalezy tylko jako

element uzupetniajacy i wspomagajacy szerszy system oceny kadry kierowniczej.

3 krok : Ocena pracownikoéw

Do konca II kwartatu br. nalezy ostatecznie opracowac i zatwierdzi¢ zasady, kryteria i metody
oceny pracownikow.

Zamknigciem wstepnego etapu przegladu kadry bedzie dokonanie oceny efektow jej pracy.
Oceng przeprowadzi w I polowie roku Wojt. Znane begda juz wtedy pierwsze efekty dziatan
podjetych przez kadr¢ w ramach opracowanych koncepcji kierowania podlegtymi

jednostkami organizacyjnymi.
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Pracownicy Urzedu — opisy stanowisk pracy, ocena, wartoSciowanie, badanie obcigzenia
praca

Powodzenie ambitnych przedsigwzie¢ wymaga dobrej diagnozy (,,inwentaryzacji
personalnej”) dotyczacej kwalifikacji pracownikow. Skorzysta¢ nalezy z nowoczesnych
1 dajacych dlugofalowe efekty narzedzi pomiaru wartos$ci i efektow pracy.

Punktem wyjscia powinno by¢ kompleksowe sporzadzenie opisOw stanowisk pracy

eksponujacych istotne elementy charakterystyki stanowiska takie jak:

v’ nazwa stanowiska,

v jednostka organizacyjna,

v odpowiedzialno$¢,

v’ cel stanowiska,

v' gltébwne zadania: kierownicze, specjalistyczne, ustugowe,

v' samodzielno$¢ decyzyjna w zakresie merytorycznym, organizacyjnym, finansowym,

v wspolpraca (w ramach wewnetrznych komorek organizacyjnych z  instytucjami
zewnetrznymi),

v kryteria oceny pracy,

v/ wymagania stanowiskowe (wyksztalcenie, wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie, cechy

osobowosci, postawa).

Uwaga !
Podczas opracowania opiséw stanowisk pracy nalezy ustrzec si¢ sformutowan i zapisow
o charakterze slogandéw i1 zwrotow trywialnych np. terminowe wykonywanie powierzonych

zadan, odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje.

Opisy stanowisk pracy beda podstawa do przeprowadzenia rzetelnej i wiarygodnej oceny
pracownikow. Powinna by¢ ona przeprowadzona w I potowie br. w oparciu o uprzednio
opracowane (skorygowane w stosunku do obecnie obowigzujacych) kryteria spelniajgce
nastepujace zasady:

v' nawigzanie do strategicznego kierunku funkcjonowania Urzedu,

v faktyczne réznicowanie pracownikow,

v’ znane i akceptowane przez pracownikow,

v' obiektywne i wystandaryzowane,

v" mierzalne.
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Kolejnym dziataniem o charakterze dlugofalowym bedzie dokonanie procesu
wartosciowania pracy, a wigc analizy i oceny wymagan pod katem zroéznicowania i wyceny
pracy z uwzglednieniem jej trudnosci i ztozonosci.

Nastgpstwem warto$ciowania moze by¢ badanie obcigzenia pracag poszczegodlnych
pracownikow.

Wszystkie zaproponowane powyzej elementy planowania alokacji, oceny
1 warto$ciowania stanowig kompleksowe narzedzie do zbudowania nowoczesnej strategii
zarzadzania potencjatem ludzkim w Urzedzie.

Po przeprowadzeniu profesjonalnego szkolenia kadra kierownicza i pracownicy beda

w stanie przeprowadzi¢ samodzielnie prace z tego zakresu.
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